
Prosjekt fritt sjukehusval



Annonsekampanje

•
 

Tema: Fritt sjukehusval
•

 
Informere om pasienten sin rett til å

 
velje

 
+ det 

grøne telefonnummeret + ventetidene varierer
•

 
Mål: Bidra til betre utnytting av kapasiteten, betre 
ventelistetal, pasienten får raskare

 
behandling, 

service
•

 
Utvalde aviser + nokre

 
lokal-TV og nettaviser

•
 

Alle i veke 5
•

 
I Helse Bergen og Helse Stavanger: Også

 
veke 7







Prosjekt Fritt sjukehusval

•
 

Planstadiet
•

 
2 personar

•
 

Prosjekt i avgrensa periode -
 

evaluering
•

 
Oppgåver: 1) Direkte telefonisk kontakt med 
potensielle pasientar

 
–

 
informasjon om retten / 

tilbod
 

2) Følgje opp pasientar
 

som nærmar
 

seg 
fristbrot

 
3) Hjelpe pasientar

 
som vil flytte til eit

 anna sjukehus (papirarbeidet)
•

 
Merk: Dette er eit

 
tilbod

 
–

 
pasienten vel!



Avklaringar

•
 

Juridiske oppgangar / avklaringar
•

 
Tilgang på

 
ventelister på

 
alle sjukehus i regionen

•
 

Tilgang på
 

informasjonen gjennom Grønt nummer 
(ShDir)
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