Oversikt over tilsynssaker i august og september { Helse Vest

Helsetilsynet: Oversikt over status i tilsynssaker i perioden som er gjennomferte eller ikkje er avsiutta

Systemrevisjonar

Kort beskriving
av prosessen

Namn pa med Sak
helseforetakivirksem Ligg det fare det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for javsiutta |Eventuelle
d Dmrade for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik? Hukking av avvik? oppfelging av tilsynet a avsiuttet saka |dato kommentarar

Helse Vest RHF Brev av 30.08.11 Tilayn
med retl il nadvendig

helsehjelp innan BUP

Styret vil bli informert om
saka i styremeta

Helse vest skal
svare
Helselitsynet |
brevs form inpan
1. aktoher.

Hetse Forde HF Tilheva vad
Ungdomsavdeling for
pevkisk helsevern (UPH) §

Helse Ferde

Ja, drifta ved UPH stattar ikkje kravet il
forsvarleg verksemd som falgjer av
spasialislheiselenesleiova § 2-2,

Ja, det skal gjevast
statusrapport til HT om
bemanning og planar far
vidare sikring av forsvarleg
drift innan 1.9.11

Styret i Helse Vest RHF blir
manadieg crienlert om
framdrifi | saka

Saka starta i
2008 ved at ein
overlege kantakta
HT med
bekymring om at
drifta ved UPH
ikkje var
forsvarleg. HT
konkluderte med
al drifta ikkje var
forsvarleg etter
speshtlova § 2-2,
Saka var lefta il
RHF-et som etter
§ 2-1aisame lov
har plikt il a 5

Helse Faorde HF Tilsyn med Medisinsk
kinikk, avdefing for
nevralogi, revmatologi og
rehabilitering,
revmatologisk polikiinikk
og Psykisk helsevern,
Ferde BUP 15.-17.
november 201G

Ja. lo avvik. 1: Ferde BUP sikrar ikkje at
alle pasientar mad rett tl nodvendig
helsehjelp far behandling innan den tid som
er vurdert som fagleg forsvarleg. 2: Helse
Farde HF sikrar ikkje at lilviste pasientar til
Farde BUP og revmatologisk pofiklinikk

Ja. Helse Farde har sendt
svar il HT i mars 2011

Styret | Helse West RHF biir
manadieg crientert om
framdrift i saka

Helse Farde har
svara HT den
1.9.11 pa effekten
ev nve rutinar




]
Kor baskriving
! av prosessen

Namn pa med Sak

helseferetakivirksemn Ligg det fere det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for |avslutta |Eventuelie

d Omrade for tilsynet iHar rapparten dokumentert avvik? lukking av avvik? oppfelging av tilsynet 4 avsluttet saka |dato kommentarar

Halse Farde HF Korridorpasieniar « iJa, far star bruk av koaridorpasientar Helse Farde rapporterer 1l KT Styret | Helse Vest blir 'Saka varl
psykialrisk kiinikk kvar manad orientert | denne saka. oppretla i februar :

2011

Helse Stavanger HF  |Tilsyn ved Psykiatrisk Ja. SUS sikrar ikkje al alle pasientar med  |Helse Stavanger har Slyret i Helse Vest RHF blir |Farataket har 18.7.11|Helsetilsynet har
division. Akutipsykiairien |sjslvmordrisiko | Spesialavdeling for vaksne |oversendt plan med akluelic  |manadleg orizntert om iverksatt vurdert dei tiltaka
si handiering av biir forsvarleg ivareieke. tiltak Ll Helselilsynet | framdrift i saka endringar i som blei iverksatt
siglvmaordstruga pasiantar :Rogaland. journalen som somn tilstrekkelige,
7.9.10-02.12.-10 ! i sikrar at det biir og har avsluita

1 lorelati vurdering |ti|synel.
av
sj@lvmordsrisiko,
styrka
opplaeringan pa
omrade for
hehandiarar cg
miljgpersonell og
foretalt endringar
i skriftlege rutinar.

Helse Fonna HF Kiinikk for psykisk 1. Helse Fanna HF sargjer ikkje for at Ja, er gjort greie for i brev til |Siyret | Helse Vest blir Helse Fonna har Tilsynet er
helsevern, Seksjon for parsonell | akuttoost og post for HT av 28.1.11 orienterti denna saka. sendt brev til KT avsiutta.
spesialisert behandling. 8- {spiseforstyrringar og ECT far nadvendig der det er gjort
f okioher 2010 oppleering om interne rutinar og bruk av qreie far

arbeidsverkty iverksetiing av

2. Helse Fonna HF . Klinikk for pgykisk farbetringstiltak.

helsevern har ikkje etablent rutine som og &in alan for

sikrar & verksetjing og
evaluering av
tiltaka.




INamn pa
helsefaretakivirksem
d

Omrade for tilsynet

Har rapporten dokumentert avvik?

Ligy det fere det plan for
lukking av avvik?

Styrebehandling av
oppfelging av tilsynet

Kort beskriving
av prosessen
med
Helsetilsynet for
4 avsluttet saka

Sak
avslutta
dato

Eventuelle
kommentarar

|Helse Fonna HF.
kiinikk for psykisk
helsevern, barne og
ungdmspsykiatrien
BUP Stord

Brev ira helsetilsynet
25.03.11 Helsetilsynet ber
om &in konkret og tidfesta
plan for kva som blir gjort
for a sikre at tenestene i
barne og
urgdomspsykiatrien er
forsvarlege og at bam og
unge far behandling innan
dei individuel! fastsetie
frislane

I

|Helse Fonna HF
1

i

“IHelse Fonna HE

|Ambulansetenesten
Klinikk for medisinsk
service. Nasjonal
karttegging av bemanning
og kompetanse i
ambulansetenesta.

Brev fra helsetilsynel 25.03.11 Helsetitsynet
ber om ein konkret og tidfesta plan for kva
som blir gjort for 3 sikre at tenestene i barne
og ungdomspsykiatrien er forsvarlege og at
barn og unge far behandlinginnan dei
indivigue!l fastsetle fristang

Styret i Helse Vest RHF blir
manadleg crientert om
framdrift | saka

Svar fra Helse
Fonna 19.04.11
0g 4.5.11 med
redegjerelse for
liltak, kortsiktige
og langsiklige. BT,
ber i brev av
11.8.11 om
ylierlegare svar
pa kommentarar.
Sidan detta er ei
sarbar gruppe
farventar HT at
saka blir prioritert.

Styret er
fortlopande
informert. Referat
fra mote med
eigar 29.06,11,
biei forelagl styret
i Helse Fonna i
mgste 31.08.11

Statens helsefilsyn ber Helse Fonna om

rapportering i fem punkl pa status
kompetanse og bemanaing |
bilambulansene.

Helse Fonna har besvart
foresporselen innan frist
15.02.11

Styret i Helse Vest RHF blir
manadieg orientert om
framdrift | saka

Helsetilsynet vil |
pa bakgrunn av |
|helseforetaka
Isine utrgreiingar
|vurdere om
innsendle ]
opplysrtinger skal |
etterpravas.

Haugesund
fertilifetssenter Helse
Fopna HE

[Helse Fonna HF
\Kirurgisk klinikk,
kirurgisk poliklinikk og
dagkirurgi Haugesund
sjukehus

Undersake omt Krava i
forskrift blir falgt nar det
gjeld handtering av
humane cefler og vev
beregnet for assistert
befruktning

29.04.11 mottatt program. 19. g 21. mai
gjennemfart tilsyn. Rapporl motlall Pavist 2
avvik. Avvik 1) Skal i inkubator er ikkje
merka med unik donoridentifikasjon. Awvvik
2) Verksemda har prosedyrer og
dekumentasjon som viser at det er foretlat!
el sarnlel

Tema: Vurdering og
prioritering av tilvisningar.
Keontrall med ventetider.
Behandlingstilbud innan
fasisetle fristar og tiltak for
a unnga fristbrudd

Den 15.08.11.blei HT

infarmer om prosedyrer som
beskriver korleis filtaka er
implemenlert i rutinane som
ble iverksatt i ske 25,

Styret | Helse Vest er
orientert om saka gjiennom
styremgta.

Den 23.08.11
avslulta HT
tilsynet ved
fertilitetssenterel i
Helse Fonna.

fifhidiidaaad

23.04.11 motiatt program, 19. og 21. mai
gjennomferl tilsyn.23.06,11 Rapport 2 avvik
Avvik 1) Del er ikke godi nok avklart korleis
ansvar, oppgaver og mynde for den faglege
verksemda i kinergisk poliklinikk og

dagkirurgi, fagomrade urclagier fordelt. Avv

Styrel er orientert
forllopende da avviket ikkje
er iukka

Frisl for
tilbakemelding til
HT er 20.09.11




Namn pa

d

helsefaretakivirksem

Omrade for tilsynet

Har rapporten dokumentert avvik?

Ligg det fore det plan for
lukking av avvik?

Styrebehandling av
oppfalging av tilsynet

Kort beskriving
av prosessen
med
Helsetilsynet for
a avsluttet saka

Sak
avslutta
dato

Eventuelle
kommentarar

Nedisinsk service,
enhat for Patologl

Haugesund sjukehus

Helselilsynet ber. pa
bakgrunn av
bexymringsmelding, om
raedegjerelse for
patciogisiluasjonen i dag
0g planfagle tak ved
Haugesund sjukehus

02.0%.11 radegiaralse send! halsstilsynet
med opplysninger om igangsatte tiltak.

Styret er orienter!
fortlepende da avviket ikije
er lukka

Heise Bergen HE

Augeavdelinga, tilsyn av
handtering av hormnhinner
mv

Ja, avgelinga har i for liten grad utarbeida
skrifilige prosadyrar {or aklivitetane i
forbindelse med innfarsel av harmhinner,
slik forskrifta krev

Styret | Helse Vest RHF biir
manadieg origntart om
ramdrifl | saka

Det er ein
ipagaande dialog
imed Slalens
helselilsyn for 4
rette opp avviket,
NT ber om al
leiingan elgicr
opp filtakae og
anskjer
{ilbakemelding
innan 1.
desember 2011,

Helse Bergen HF

Behandiing av pasientar |
med hjernalsag over 80 ar
pa Voss Sjukehus 12, og
13. mars

Ja; Rutinar for enkeite sentrale
arbeidsoppgaver pa sergepost er ikkje
liistrekkeleq klarc og kjende. Enkelte andre
sulinar er kjende. men biir tkikje alftic falgde.

Plan for lukking
av avvik er
utarbeida og
oversendt HT
31082011 HT
Lerom 4 fa
tilsendt
stalusrapport om
glennomiarte
tiltak per
20.1.2012. Fristen
for dette ar
122012

Helsetilsynet - hendingsbaserte tilsyn

Farotak

IKva saka gjeld

[Kemmentar/status




Kort beskriving
av prosessen

Mamn pd med Sak
helseferetakivirksem Ligg det fere det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for |avslutta |Eventuelle
d Omrade for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik? lukking av avvik? oppfeiging av tilsynet & avsluttet saka jdato kommentarar

Curate rantgeninslitutl

Pavist plikibrot ifm
diagnostisering av
brysikreft. Verksemda
sine prossdeyrer er ikkje i
trad rned nasjonale
relningslinter.

iCuraio rontger skal gje tiibakemelding til

HT innan ire veker.

Helse Eergen

Det er oppreita to nye
saker i perivden. Sakena
gjeld klage op behandling
og klage pa avslag pa
sgkand om behandling.
Helse Bergen har halt 40
saker hittit i pr, 10 ar
avslutia Trd Helsatilsynet
si side.

Helse Ferde

Ein har denne perioden 12:
saker som ikkje er
avsiulla: Z gjcld klage pa
haisepersonall, 2 tilsyn
med svdeling, 1 gjeld
teieplikt. 4 gield klage pa
behandling og 3 gjeld §3-
3zaker.

Helse Slavanger

Heisa Vest har ikkie moiteke ocppdaterte
opplysingar om hendingsbaserle filsyn i

Halse Stavanger i perioder.

lHel:‘.e Fanna

Z avsiutia saker i august.
der det i ein er konkiudenri
med brudd pa forsvaleg
verksamd.

Andre tilsyns- og kiageorgan: Oversikt over sa

ker som ikkje er avsluita

Myndighet

Dato for brev

Kva saka gjeld

Kommentar/status

Riksravisionen

22.02.2011

Gjeld alle feretak. Undersoking am
fasjonale ramaneavialar lor ¢ av

helsepersonell.

Heise Vest RFH svarta den

1294 11, Helse Fonna svarie
‘den 9.3.11. Riksrevisjonen vil

giennomfare intervju med
nokre utvalte helseforetak.

{Rixsrevisionen i

15.04.2011iUnderseking av Ltvikifing | iiarignn |
A !

Svarfrist 13 mai, Helse Vast




Kort beskriving
av prosessen

Namn pa med Sak
helsefaretaklvirksem Ligg det fere det plan for  |Styrebehandling av Helsetilsynet for |avslulta [Eventuelle
d Omrade for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik? lukking av avvik? oppfolging av tilsynet & avsluttet saka |dato kommentarar

Arbeidstilsynet

14.02.2011

Helse Fonna. "God vaki- kampanjen"Palegg
fr& Arbeidstilsynet om manglande samsvar
mellorn oppgaver og ressursar

Alle palegg er etterkomne, jir.
hrev fra Arbaidstitsynet av
29.08.11

Arbeidstiisynet

07042011

Arbaidslilsynet skal i periaden 2010-2011
giennomfsre en nasjonal blsynskampane
mac sarlig fokus pa forebygging av muskel
og skjelettplager. Mottait plan for tlsyn som
skier i perioden 10. mai Ul 15.juni.

Sluttmate | Helse Fonna
01.09.11

Arbeidstilsynat

01.04.2011

Arbeidstid for fast tilsefte og vikarar | Heise
Vest

HMelse Vast RHF sift svar er na
Ll vurdering i Arbeidstilsynet

Arbeicstilsynel

04.04 2011

Tilsyn giennomfort | Helse Ferde den
22.09.10 om arganisering av
bedrifishelseteneste

Avslutta 5.8.11

Arbeidstisynet

01.04.2011 Til alle RHF
0g HF Cppfelging av
forhold knytt {il arbeidstid i
helseferetaka

Arbeidstiisynet ber alle RHF og HF gjere
greie Tor korleis ein vil overhaide
arbeidstidsbasternmingans i
arbeidsmiliplova. Frist for tilbakemelding
1juni Arhedstilsynet vil falge opp
ulgreiingane fra dei regionale
helsefareiaka.

Arbeidstisynet

Arbeidstilsynat skal i perioden 2010-2011
gjennomfare en nasjonal lilsynskampanje
med setlig fekus pa forebdygging av muskel
og skjetettplagar. Moftatt plan for tilsyn som
skjer i pericdan 10, mai til 15 juni.

Sluttmete 01.09.11

Arbeidsiiisynet

25.06.2011

Ambulansestasionar. landsdekkande
kampanje "Fere var”

Tilsyn gjennomisn i Helse
Farde 17.8.11. Tlisyn skal
gjennomferast i Helse Bergen
14.9.11

Arbeistisynet

05.07.2011

Helse Slavanger, anmoding om opplysingar

~iom legars arbeid

Svarfrist er 15.05.2011

Datatilsvnet




d

Kort beskriving
av prosessen

Namn pa med Sak
helsefaretak/virksem Ligg det fore det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for |avsiutta | Eventuelle
Omrade for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik? lukking av avvik? oppfaelging av tilsynet a avsluttet saka |date kommentarar

Statans Strdlvern

05.04.2611

Varsel om palegg om reting og varsal om
brangsmulkt - drift av nuklesrmedisinak
varksemd ved Ferde Sentralsjiukehus

Felse Forde svara 11.04.11.
Helse Forde er i ferd med a
etablere eit samarbeid og ei
skiiftizg aviale med Helse
Bargen om dette.

Statens stralevern skriv i brav
v 02.05.11at varsel om
retting/tvangsmulis vert
oppretthaide, men med uisett
frist for komme

oBs

02.03.2011

Helse Stavanger. Tilsyn med medisinsk-
lekmisk utsiyr

Get biet gitt 1 avvik og 8
anmerkingar, Forelaket har
oversendt DEB oversikt over
akiuefie titak for a lukke
avviket og imelekomme
anmerkingane.

DEB 06.04 2010{Helse Foarde, lilsyn med medisingk-teknisk  |[Fleire avvik papeika. Helse
utstyr Ferde har sendi svar i feb.
11.5ak ikkje avsiutta. Det skat
l giennomfarasl nyit tilsyn i
{ september 2011
DSE Motialt plan fra DSB Helse Fonna Tilsyn @ perioden 21 4l 27 mars|Frist for lukking av avvik er
08.02.11 Tema: Helse Fonna sit! systematiske helse-|02.09.110eat er bedt om utsatt
milig ag sikkerhetsarbeid. 3 avvik papeika. [frist
03B 18.02.201 1 Halse Bergan HF. Tilsyn innan HMS og DSEB ber om at det blir
MTU, herunder brukarar. medisinsk teknikk {utarbeida ein frmadrifsisplan
ug elektro. [ngen avvik, men ein med korrigerande tiltak innan
kommentar. 15.09.11
Slatens 30.03.2011| Helse Ferde, Tilvirking av blod og Tilsyn gjennomfart i mai 2011,

legemiddelverk

tlodkomponentar

iHelse Ferde sendl innan
fristen den 12.07.11 plan for
fukking av avvik,

Klif




Kort beskriving
av prosessen

Namn pa med Sak
helseforetakivirksem Ligg det fare det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for |avsiutta |Eventuelle
d Omrade for tilsynet {Har rapporten dokumentert avyik? [lukking av avvik? oppfalging av tilsynet 4 avsluttet salka (date kommentarar

Luftfarstilsynet

Lokale Ulsynsmynd

12.04.2011

Helse Stavanger. Helikopterttandingsplass

Sunnfjord Energi. liisyn

giennamfaert ved Flore
EMTU. kompressoranlegg. nadlysaniegg

sjukehus G3,11.10

Gjeid strawmigrands utstvr som Ld. heis,

m.m

Lakale tilsynsmynd

20.12.2010

Helse Stavanger fekk palegg
am a slusse/felle tre
innflygingssong. Detie er gjort
og Helse Stavanger har fatl ny
godkjenning fram til1.9.2016.
Saka blei avslulta 17.8.11

{Er avdelka feire avvik, Helse

Farde har senct svar, sak
ikkje avslytta.

Brannlilsyn ved Laerdal sjukehus.

Lckale tilsynsmynd

15.02.2011

Fleire avvik papeika. Helse
Ferde hadde frist 1l 20.06.11
med 8 svare. varsel om
tvangsmiulkt er giti. Helse
Farde har svart (01.07.11

Brannferebyogiande titak | Helse Bargen

“Framdriftsplan for

Lakale tilsynsmynd

Branntilsyn 17.03.11
Haugalang OPS

Karllagge om verksemds /eigar av objekg
Tatgjer opp branniryggleiken giennom
systematiske tiltak 2 awik 1
Brannvernleiar har manglande kunnskap
em brannvern 2, ikkie avholdi branneving i |
2010

HE. korngerende tillak skal
: sendast
Lokale tilsynsmynd 20.04.2011|Branniilsyn i Helse Bergen 19.05.11 Sak ikkje avshiia

03.05.11 Tilhakemeldl lilizk
for a utbedre papekte feil og
manglar

Lokale tilsynsmyhd

16.03.201% Uanmeld:
tilgyn ved Haugesund
sjukehus

Omyrade. underety.? kuivert-1.etg. 113
sentral-teknisk byggy

gassaniegg stengeventiler-utvendig stigerar
I sar. Det blel avdekka fire punkl for
forbedring

Lokale lilsynsmynd

-

07 04,11 Brev {ra Karmay
kommure teknisk etat

Tilsyn Karmaey DPS 14.02.11Formal:
karlleggie om varksemda /eigar av objekt
falgjer opp branniryggletken giennom

systematiske tiltak Fire anmerkingar 1. Feil

pa brannalarmanlegget 2. manglanda
vedlikehold sprinkelanlegget 3. Koniroll av
gasspeis 4. Risikoy

03.05.11 Tilhakemeldt tiltak
for & betre papeia feil og
rnanglar, Det var ikkie behav
for tilbakermelding pa
rapporten.

IKarmsy kommune etlersper
tilbakemeldingsr | brev datert

107.04.117.6.11 Svar er sendt

Karmay kommuna.




Kort beskriving
av prosessen

Namn pa med Sak
helseferetak/virksem Ligg det fore det plan for Styrebehandling av Helsetilsynet for {avslutta |[Eventueile
d Omrade for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik? [bukking av avvik? oppfelging av tilsynet & avsluttet saka |dato kommentarar

Sivilombudsmannen

17.03.2011

Manngelfull sakshandsaming i3 Helse
Farde HF og Helse

Vest RHF si side i samband med
styrevedtak vedr. Nordfiord sykehus som
biei

fatta hiw. den 145, juni 2010 0g 1. desamiber
2010

KOFA

26022010

[Avgjerd fereligg ikkje

Helse Bergan HF . Klager har delteke | ein
open anbodskonkurranse for inngaing av
rammeaviale om blikkenslagar- og

{aktekkartenester. Klager hevder at Helse

papayy

Bergen har brole regelverkel ved & awise

Kontrakt er inngall, avijerd i
nemnda fareligy kkje,

KOFA

08.11.2010]

Helse Fonna har gignnomiert en tpen
anbodskonkurranse orn totalentreprise for
oppgradering av operasjensstove til ein
integrert avansert operasfonsstove vid
[Haugesurd Sjvkehus. Klager hevdar at
klager ureftmessig ble: avvist som felgje av
at kvalilikasion

Kontrakt er inngatt, avgjerd i
nemnda ferelgg ikke.

KOFA

17.08.20%1

Helse StavangarHelss Vest, Saka gjeld
utstyr for venes prevelaking, VW R
International AS begjeerle den 26 4,11
midlertidig forfeyning til Stavanger tingrett.
Sakspker brakie i trad med ingretien si
avgjerd saka inn for KGFA med Holse Vest
sam innklaga.

Avgjerﬂ i nemda fiag fere den
29.8,11, Helse Vest fekk
medhald i alle punki.

KCOFA

11.11.2010

Helse Bergen. Klage fra VIP Noreg A3,
Kiager hevdar al Heise Bergen. ved a innga
kantrakt om iransportoppdrag ulan
{kunngjering, har giennomfaert cin ulovleg
idireite anskaffing.

Kontraki er inngatt, avgjerd i
nemnda fereligg ikkje.




