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1. INNLEIING

Helse Vest RHF sine oppgaver er hovudsakleg kilytt insvarsposisjonar og roller:

» "Sgrgje for’-ansvaret, jf § 2-1a i spesialisthetsetstelova der det regionale
helsefgretaket er palagd ansvaret for & sgrgjatfiombyggjarane i helseregionen far
ngdvendige spesialisthelsetenester.

» Eigar av helsefgretaka som er hovudleverandgr sete@ester, og konsernleiing.

| "sgrgje for’-ansvaret ligg det eit ansvar forefidere behovet for tenester i helseregionen,
utforme "bestilling” av tenester hos eigne helsefak og private tenesteleverandgrar og stille
krav til tenestene bade nar det gjeld kvalitet enyise.

Eigaransvaret blir nytta til & oppfylle og undets@sargje for’-ansvaret, dvs. a setje
helsefaretaka i stand til a ivareta oppgavene péoesvarleg mate, dimensjonere og fordele
funksjonar, samordne pa tvers av helsefaretakeg sifektiv ressursutnytting og systematisk
nyttiggjere styringsinformasjon til & utvikle tenetibodet.

Helse Vest IKT AS er eit heileigd dotterselskapelse Vest RHF, og skal levere produkt og
tenester til helsefgretaka pa IKT-omradet. Styringsimentet til Helse Vest IKT AS sgkjer a
balansere det forhold at Helse Vest IKT AS hasastskilt og avgrensa ansvar, samtidig som
selskapet er ein del av fgretaksgruppa i Helse.Vest

Helse Vest IKT AS leverer tenester og system sohritske for verksemda til helsefaretaka,
og har derfor ei saerskilt oppgave i a understattechiaretaka ved leveransane sine. Ein viser
elles til vedtektene og forretningsplanen for sajsk.

| styringsdokumentet til Helse Vest IKT AS inng&de bestilling av tenester og eigarkrav.

2. HELSE 2020

Gjennom Helse 2020-prosjektet utarbeider Helse ®iestelles faretaksplan og langtidsplan.
Arbeidet har hatt brei deltaking fra fagmiljga egrigane i dei ulike helsefgretaka og Helse
Vest IKT AS og eit samla utkast vil bli ferdigstiit 1.april d.&. Deretter skal det gjennom ein
ekstern hgyringsprosess, far planane blir styretmiha helsefgretaka og Helse Vest RHF.
Det er sveert viktig at Helse Vest IKT AS saman mesden av fgretaksgruppa, samlar seg om
ei forpliktande og involvert oppfalging av dei méirategiar og tiltak som blir fastsette i
planane.

For Helse Vest IKT AS sin del vil dette ogsa bligjeggjort i arbeid med Regional IKT-
strategi og portefgljestyring.



3. RESSURSGRUNNLAG OG RESULTATKRAV

Finansieringsmodell

Finansieringa av selskapet er basert pa ein pristhodd samanheng mellom aktivitet og
kostnader.

Helse Vest IKT AS skal:
* ilgpet av 2007 vidarefgre arbeidet med ein prisei@bm gir betre samanheng mellom
aktivitet og kostnader i helsefgretaka

Forventa samordningsgevinstar over ein 5-ars periogl

Forventa samordningsgevinstar som ligg til grumnmetableringa av selskapet er beskrive i
forretningsplanen kap. 8.1 og budsjettet for 200@grésak 05/06).

Samordningsgevinstane ma kalkulerast ved a idsetéidifferansen mellom kostnadene som
kjiem gjennom Helse Vest IKT AS og dei kostnaderma sm ville ha hatt ved den tidlegare
organisering av IKT-funksjonen for faretaksgruppanne differansen synleggjer brutto
innsparing slik OMNI-prosjektet (omstilling til lKT-organisering) har lagt opp til. Det er
saleis viktig & understreke at samordningsgevimsiléhje ngdvendigvis vil gjenspeglast
direkte i rekneskapen for Helse Vest IKT AS.

Helse Vest IKT AS skal:
« gjere samordningsvinstane synlege ved & haldeikvex®r bade kostnadsreduksjonar og
endringar i tenesteomfang og tenestekvalitet.

Balansekrav

Helse Vest IKT AS skal:
» sgrgje for kostnadsrett prising av tenestene sigdjidra til samordningsgevinstar.

Krav til resultat for 2007 blir satt til 0 kronezller betre.

4. STYRINGSBODSKAP KNYTT TIL ANSVARSOMRADET FOR HEE
VEST IKT AS

Helse Vest RHF har etablert Helse Vest IKT somsgiategisk part for utvikling og innfgring
av IKT-lgysingar. Helse Vest IKT skal vere ein tetegtar for ytterlegare samordning av
verksemda i helsefgretaksgruppa, dokumentasjomsieqtbehandling og resultat, gi statte til
beslutningar og vidareutvikling av organisasjonen.

Leveransane fra Helse Vest IKT skal gi opplevingaka kvalitet, auka effektivitet, auka
kompetanse og betra sikkerheit.

Leveransar
Helse Vest IKT AS skal ha som overordna mal a:

» bidra til betre pasientbehandling gjennom samomgioim integrasjon av system og
lgysingar slik at ngdvendig informasjon om pasierigdgjer pasienten gjennom
pasientforlgp lokalt, regionalt, nasjonalt og intesjonalt.



» sgrgje for heilskapleg og effektiv brukarstgtteyse og leveranse til kundane. Den felles
tenesteavtala skal vidareutviklast i samarbeid hedsefaretaka/kundane gjennom den
erfaringa ein vinn ved avtalt levering, oppfglgmg rapportering.

» sgrgje for stabil drift, forvalte og vidareutvikl€ T-systema og -tenestene effektivt, slik at
helsefaretaka vil bruke systema til a forbetre fbekéivisere sine tenester til pasientane.

« sgrgje for & optimalisere ressursbruken ved a atdiskre og forbetre PC-tenester, utstyr
og infrastruktur, ved a samordne og forenkle syat&itektur og systemportefglje og ved
a utveksle og gjenbruke erfaringar og innfgringsgetanse.

» utvikle, marknadsfare og presentere nye lgysingar lsan effektivisere
arbeidsprosessane i helsefgretaka. Helse VestkKlTvere proaktiv med tanke pa a ta i
bruk nye teknologiar og lgysingar.

« Helse Vest IKT AS skal sgrgje for & utnytte sumraetilsette til & auke kompetansen,
auke individuell spisskompetanse og redusere d@&hargjennom overlappande
kompetanse.

Forholdet mellom aktgrar - rolleavklaring
| lgpet av 2007 skal det arbeidast vidare med lihgkog avklaringar av forholdet mellom

Helse Vest RHF som premissgivar, helsefgretakalsestillarar, og Helse Vest IKT AS som
leverandgr.

Helse Vest IKT AS skal:

« i samarbeid med Helse Vest RHF og helsefaretaka bktivt til betre forstainga av roller
og korleis dei enkelte aktgrane kan samspele godt.

« bidra til betre samarbeidsrelasjonar gjennom dirékintakt med helsefaretaka og ved a
bidra til & utvikle IKT Samarbeidsfora.

» samarbeide med helsefgretaka om vidareutviklingresmodellen for tenestene.

Kvalitet og utvikling

Det er ein fgresetnad at det blir arbeidd kontilegemed kunnskapsutvikling og kvalitet, og
at nasjonale og regionale tiltak som understgtttedlir faglgde opp.

Helse Vest IKT AS skal ha fokus pa &:

 utvikle og etablere kvalitetsindikatorar i samacbeied Helse Vest RHF. Malingar skal
utfarast regelmessig.

* ha ansvar for sekretariatsfunksjonen for Nasjolkal |

» overfgre det regionale nettet i Helse Vest til Mdfelsenett og bidra i det nasjonale
samordningsarbeidet.

« sgrgje for godkjenning av standardiserte meldimgglpidra til & fremje meldingstrafikken
over Norsk Helsenett.

Strategiske tiltak

Helse Vest IKT AS skal i lgpet av 2007 arbeide rieddjande strategiske tiltak:

» bidra som ein aktiv part med revidering av overartiiT strategi for regionen og basert
pa dei fgringar som kjem fra prosjekt Helse202@radNasjonal IKT.

» bidra til vidareutvikling av heilskapleg styringgimmasjon som eit godt leiingsverktay.



bidra i arbeidet med felles regionalt PAS/EPJ.

arbeide med tradlaus samhandling innanfor radielugi

ivareta behova til spesialisthelsetenesta i arbende eResept.

delta i andre fellesprosjekt som blir gitt priotit007.

sgrgje for at meldingsstandardane (XML) for ep#rislvising og laboratoriesvar og
felles transportformat (ebXML) blir tekne i bruk s@art som mogleg for all utveksling av
meldingar og overfaring til sentrale register.

setje som krav at nye applikasjonar har ferdigkldvjodkjende standardar for meldingar.
bidra til at TrygdHelsepostkassen blir fasa ut02008.

Organisasjonsutvikling

5.

Leiing:

Utvikling av eit godt leiarskap pa alle plan manfilais vere eit fokusert omrade. Det er
ein fgresetnad at Helse Vest IKT AS inkludereregionalt fokus i sine lokale
leiarprogram og inkluderer Helse Vest RHF som @iturieg bidragsytar.

Kommunikasjon:

Helse Vest IKT ma arbeide for & oppna tillit ogitigitet. Tidleg dialog med
helsefgretaka er viktig for & oppna forankringittek og avgjerder — og for a sikre
kontinuerleg drift i helsefgretaka.

Styremgta skal vere opne for presse og publikum.

Juridisk rammeverk og arbeid med internkontroll:
All verksemd skal planleggast og drivast innanfetdande lover og reglar. Plikta til
internkontroll inneber at alle ledd i organisasjois&al kjenne til relevante lovkrav.

Det ma liggje fere god dokumentasjon pa internladhtr

Innkjgp av varer og tenester:

Helse Vest IKT AS skal delta i og bidra til utvikg av det regionale innkjgpssamarbeidet
i Helse Vest og arbeide aktivt og malretta med jap&organiseringa med sikte pa a fa
bukt med direktekjgp som ikkje er i samsvar meeiregrk og innkjgpsavtaler som er
inngatt.

RAPPORTERING

Metodikk og struktur for rapportering
Det er gjennom arbeidet med heilskapleg styringsinfsjon lagt opp til giennomgaande
heilskapleg rapportering bade internt, til styranmgndigheitene.

Helse Vest har teke i bruk ny mal for rapportetiihgtyret. Omlegginga av styrerapporteringa
er lagt opp i retning av meir heilskapleg rappantgrder bade fag, gkonomi, medarbeidarar
og omdgmme er ein del av rapporteringa. Arbeidet oteikling av styrerapporteringa pagar
framleis. Helse Vest IKT AS skal implementere nyl foa styrerapportering etter ein neerare
fastsett plan.

Manadsrapportering



@konomirapportering og annan avtalt rapporteringtgxingsinformasjon som skjer
manadleg skal i 2007 rapporterast etter falgjaitidristar:

Januar: 20/2
Februar: 15/3
Mars: 16/4
April: 15/5
Mai: 15/6
Juni: 1/8
Juli: 15/8
August: 14/9

September:  15/10

Oktober: 15/11

November: 14/12

Desember: Blir avklart seinare

Det er utarbeidd ein eigen mal for rapporteringdelse Vest, jf. vedlegg 1.

Rapportering til SSB og Sintef (NPR)
Helsefaretaka skal i tillegg til den rapporterirsgan Helse Vest stiller krav om, ogsa sende
rapportar til SSB og Sintef (NPR) basert pa spessfonar og malar som dei har fastsett.

Investeringar

Selskapet skal innan den 15/8-2007 rapporteredgtdlinvesteringsprosjekt med
driftskonsekvens pa fastsett mal. Oversikta sk ivesteringar i ein femarsperiode og vil
innga som drgftingsunderlag i den arlege budsjsgssen.

Arleg melding
Helse Vest IKT AS skal i arleg melding rapporteéegppfelging av styringsdokumentet fra
Helse Vest RHF. Fristen for arleg melding blir $&tt5. januar 2008.

Arsrekneskapen
Helsefgretaksgruppa og Helse Vest IKT AS skal ayjeegekneskap i medhald av
rekneskapslova. Det er sett eigne fristar for gpemimringa av arsoppgjeret for 2006.



