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Oversendelse Tilsynsmelding 2012

Det er en glede å kunne oversende  Tilsynsmelding 2012.  Dette er en årlig publikasjon
hvor Helsetilsynet trekker fram sider ved sosiale tjenester i Nav, barnevern-, helse- og
omsorgstjenester som fortjener offentlig oppmerksomhet og debatt. Tilsynsmeldingen
innholder tematiske artikler som sammenfatter funn og erfaringer fra
tilsynsvirksomheten i 2012 og en statistikkdel som viser tall og fakta for året som
gikk.

Der det ved tilsyn påvises avvik fra lovgivningen blir disse lovbruddene rettet av de
ansvarlige for tjenestene. De nyttiggjør seg ofte de erfaringene vi kan melde tilbake
om i eget styrings- og utviklingsarbeid. Like fullt ønsker vi at resultatene fra tilsynene
skal benyttes aktivt i forbedringsarbeidet, slik at man kan lære av ikke bare egne feil,
men også andres.

Jeg håper dette vil være interessant lesning.

Det trykte opplaget er relativt lite, men det er laget en nettversjon som ligger på
Helsetilsynets nettsider www.lwkelili;vnet.no/tilsynsmelding. Dersom det allikevel er
ønske om papirversjonen, sendes forespørsel om dette til:
pw;tinoliak(a)Mcketih;ynci.no

God lesning!

Med hilsen
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