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Haugesund, den 20. juni 2007.

Brukerutvalget i Helse Fonna: Sak 16 / 07 — Hering: Helse 2020

Pa mote i Brukerutvalget fredag 15. juni behandlet utvalget heringssak Helse 2020 og kom med
felgende uttalelse:

2.0 innledning

Brukerutvalget er forngyd med at:

- Pasienten skal sta i sentrum for hele virksomheten i Helse Vest og at

- Brukemne skal erfare at Helse Vest oppfatter alle som likeverdige og at det regionale
helseforetaket vil mgte mangfoldet i samfunnet pa en balansert og god mate og anerkjenner
kravet om likestilling.

Dessuten er utvalget kient med at Helse Vest definerer nyttebegrepet i forhold tif livskvalitet,
funksjonsevne og mestring. Det er utvalget meget godt forngyd med.

Brukerutvalget er glad for at prosjektet faiger opp med konkrete tiitak som skal gjennomferes.
Brukerne er opptatt av & bli involvert i arbeidet med gjennomfering av konkrete tiltak pa omréder
som er relevant for bruker.

5.1.1 Helhetlig kvalitetsstrategi for kjernevirksomheten

Brukerutvalget er tilfreds med at Helse Vest vil involvere brukerne og gi de innvirkning. Her vil
utvalget peke spesielt pa faigende oppgaver:

- Utvikling av lokalsjukehusstrategi for Helse Vest (5.11)

- Pasientfokusert organisering av helseforetak / sykehus (6.1)

- Forebygging ~ inkl videreutvikiing av leerings- / mestringssentrene (5.12)

- Pasientopplaering og pasienten sitt ansvar og rolle i behandling — og (5.13)
- Etabiere rutiner for monitorering av pasienterfaringer (5.14)

5.1.5 Forebygging — under dette en egen tiltaksplan for lokale leerings- og mestringssenter
Tiltaksomrade 5.12:

Her er det viktig & gi @kt kompetanse til tienesteytere pa 1. linjenivaet. Drive aktiv forskning
innenlands og i samarbeid med utenlandske kompetansemiljger.

Gi gode habiliterings/ rehabiliteringstjenester som begrenser og / eller reduserer feilutvikling hos
personer med funksjonshemninger.

Rehabiliterings- og habiliteringstjenestene burde komme bedre frem i plan 2020.
5.2 Brukerperspektivet:

Brukermedvirkningen ma veere reell. Brukerne ma fa bruke sin kompetanse som grunnlag for
tienesteutforming og gjennomfaring og til innspill i kvalitetsarbeidet.

Tiltak 5.13:

Det som kanskje er spesielt for de brukergruppene som NFU og SAFO representerer er at
pasientene ikke fullt ut er i stand til, som det star i haringsutkastet at de forutsettes & kunne ta del "i
eiga behandling”. Personer med kongnitive handikap har i mindre grad enn andre pasienter
muligheter for & kunne handle p& en slik mate at en kan forvente noen szerlig egenbehandling. De
vil ofte ikke kunne handle relevant pa skiftlig eller muntlig veiledning som vanligvis gis i forbindelse




