
Oversikt over tilsyns-, kontroll- og klagesaker i perioden 16 mai til 6 juni i Helse Vest

Helsetilsynet: Oversikt over status i tilsynssaker i perioden som er gjennomførte eller ikkje er avslutta 

Systemrevisjonar

Namn på 
helseføretak/virksem
d Område for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik?

Ligg det føre det plan for 
lukking av avvik?

Styrebehandling av 
oppfølging av tilsynet

Kort beskriving 
av prosessen 
med 
Helsetilsynet for 
å avsluttet saka

Sak 
avslutta 
dato

Eventuelle 
kommentarar

Helse Førde HF

Tilhøva ved 
Ungdomsavdeling for 
psykisk helsevern (UPH) i 
Helse Førde

Ja, drifta ved UPH støttar ikkje  kravet til 
forsvarleg verksemd som følgjer av 
spesialisthelsetenestelova § 2-2,

Ja, det skal gjevast 
statusrapport til HT om 
bemanning og planar for vidare 
sikring av forsvarleg drift innan 
1.9.11

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Saka starta i 2009 
ved at ein 
overlege kontakta 
HT med 
bekymring om at 
drifta ved UPH 
ikkje var 
forsvarleg. HT 
konkluderte med 
at drifta ikkje var 
forsvarleg etter 
spesht.lova § 2-2. 
Saka var løfta til 
RHF-et som etter 
§ 2-1 a i same lov 
har plikt til å 
sørgje for 
helsetenester til 
befolkninga i 
regionen. Det har 
vore både møter 
og dialog i brevs 
form mellom HT 
og HF/RHF i saka 



Namn på 
helseføretak/virksem
d Område for tilsynet Har rapporten dokumentert avvik?

Ligg det føre det plan for 
lukking av avvik?

Styrebehandling av 
oppfølging av tilsynet

Kort beskriving 
av prosessen 
med 
Helsetilsynet for 
å avsluttet saka

Sak 
avslutta 
dato

Eventuelle 
kommentarar

Helse Førde HF

Tilsyn med  Medisinsk 
klinikk, avdeling for 
nevrologi, revmatologi og 
rehabilitering, 
revmatologisk poliklinikk og 
Psykisk helsevern, Førde 
BUP 16.-17. november 
2010

Ja, to avvik. 1: Førde BUP sikrar ikkje at alle 
pasientar med rett til nødvendig helsehjelp får 
behandling innan den tid som er vurdert som 
fagleg forsvarleg. 2: Helse Førde HF sikrar 
ikkje at tilviste pasientar til Førde BUP og 
revmatologisk poliklinikk får tilstrekkeleg 
informasjon om rett til å klage på resultat av 
vurdering, klagefrist, klageinstans og rett til 
fornya vurdering. 

Ja. Helse Førde har sendt svar 
til HT i mars 2011

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Helse Førde 
ventar på HT sine 
vurderingar av 
tilsvaret 
helseføretaket 
sendt inn i mars 
2011

Helse Førde HF

Brev frå HT i S og Fj vedr 
sørgje-for ansvaret. I 
brevet blir helseføretaket 
bedt om å gi ei vurdering 
av om utstyrssituasjonen i 
føretaket har ført til og kan 
føre til uønska hendingar 
eller periodar med 
uforsvarleg tenestetilbod.

Helsetilsynet har bedt Helse Førde om å 
leggje fram ei risikoanalyse der tryggleik og 
kapasitet blir vurdert.

Risikoanalysa er til handsaming 
hos HT i S og Fj

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Helse Førde har 
gjeve ei vurdering 
av 
utstyrssituasjonen 
til HT. HT har 
bede føretka gjere 
ei risikovurdering 
av av situasjonen 
ift lovkrava

Helse Førde HF

Tilsyn ved behandling av 
slagpasientar ved avdeling 
for nevrologi, reumatologi 
og rehabilitering og 
Nordfjord sjukehus 14. april 
2011 Nei

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka til saka er 
avslutta #######

Helse Førde HF
Garasje for ambulanse i 
Sogndal

På bakgrunn av ein henvending i januar 2010 
har HT hatt dialog med føretaket.

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka Sak ikkje avslutta

Helse Førde HF
Korridorpasienter på 
akuttpost i psykiatrien

HT har på bakgrunn av oppslag i media bede 
Helse Førde om ei utgreiing om stoda. 

Utgreiinga frå føretaket er til 
handsaming hos HT.

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka
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helseføretak/virksem
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Helse Førde HF

Tilsynssak knytt til 
bemanning og kompetanse 
ved ambulansetenesta i 
Helse Førde

Statens helsetilsyn har gitt Helse Førde 
pålegg om å sikre at bemanninga av 
ambulansane i helseføretaket er i samsvar 
med krava i akuttforskrifta § 17. Pålegget 
gjeld frå 13.12. 2010. Som ledd i pålegget 
skal Helse Førde rapportere 
bemanningsoversikt kvar veke for dei 
einskilde ambulansar ved alle 
ambulansestasjonane i 
helseføretaket.Samtidig er det varsla at 
helsetilsynet med verknad frå 1. januar 2011 
vil gi Helse Førde dagbøter etter 
spesialisthelsetenestelova § 7-2 ved 
manglande etterleving av pålegget. 
Dagbøtene er sett til kr. 10.000,- per vakt per 
ambulanse.

Rapportering av 
bemanningsoversikt kvar veke

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka #######

Pålegget av 
13.12.10 er oppfylt 
og saka avslutta. 

Helse Stavanger HF

Tilsyn ved Psykiatrisk 
divisjon, Akuttpsykiatrien si 
handtering av 
sjølvmordstruga pasientar 
7.9.10-02.12.-10

Ja, SUS sikrar ikkje at alle pasientar med 
sjølvmordrisiko i Spesialavdeling for vaksne 
blir forsvarleg ivareteke.

Helse Stavanger har oversendt 
plan med aktuelle tiltak til 
Helsetilsynet i Rogaland.

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Føretaket har 
iverksatt endringar 
i journalen som 
sikrar at det blir 
foretatt vurdering 
av 
sjølvmordsrisiko, 
styrka 
opplæringan på 
område for 
behandlarar og 
miljøpersonell og 
foretatt endringar i 
skriftlege rutinar.
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Helse Fonna HF

Tilsyn med Helse Fonna 
HF, Medisinsk klinikk 
Haugesund sjukehus, 
hjerneslagsbehandling 21-
22 september 2010.

Ja, to avvik: Helse Fonna, Medisinsk klinikk 
sørgjer ikkje for at alt helsepersonell som skal 
delta i behandling av slagpasientar i post 5 
får relevant fagleg oppdatering. Sjukehuset 
har lite spesialkompetanse til å ivareta 
pasientar med språkvanskar.
Rutinar for systematisk tverrfagleg samarbeid 
er mangelfulle. Andre rutinar blir ikkje alltid 
følgde.

Orientering om iverksette tiltak 
sendt helsetilsynet.Frist for 
evaluering av tiltaka som er 
innført for å rette på avvika er 
satt til 15.05.11

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Helse Fonna 
sendte evaluering 
til HT 13 mai.

HT opplyser at 
saka vil bli 
avslutta no. Brev 
ikkje motteke 
ennå.

Helse Fonna HF

Klinikk for psykisk 
helsevern, Seksjon for 
spesialisert behandling, 6-7 
oktober 2010

1. Helse Fonna HF sørgjer ikkje for at 
personell i akuttpost og post for 
spiseforstyrringar og ECT får nødvendig 
opplæring om interne rutinar og bruk av 
arbeidsverkty 
2. Helse Fonna HF, Klinikk for psykisk 
helsevern har ikkje etablert rutine som sikrar 
at meldingar til barnevernet blir framsende.

Ja, er gjort greie for i brev til HT 
av 28.1.11

Styret i Helse Vest blir 
orientert i denne saka. 

Helse Fonna har 
sendt brev til HT 
der det er gjort 
greie for 
iverksetjing av 
forbetringstiltak, 
og ein plan for 
iverksetjing og 
evaluering av 
tiltaka. #######

Helse Fonna HF, 
klinikk for psykisk 
helsevern, barne og 
ungdmspsykiatrien 
BUP Stord

Brev fra helsetilsynet 
25.03.11 Helsetilsynet ber 
om ein konkret og tidfesta 
plan for kva som blir gjort 
for å sikre at tenestene i 
barne og 
ungdomspsykiatrien er 
forsvarlege og at barn og 
unge får behandling innan 
dei individuelt fastsette 
fristane

Ja, to avvik: 1. Helse Fonna HF sørgjer ikkje 
for at personell i akuttpost og post for 
spiseforstyrringar og ECT får nødvendig 
opplæring om interne rutinar og bruk av 
arbeidsverkty 
2. Helse Fonna HF, Klinikk for psykisk 
helsevern har ikkje etablert rutine som sikrar 
at meldingar til barnevernet blir framsende. Styret i Helse Vest RHF blir 

månadleg orientert om 
framdrift i saka

Svar frå Helse 
Fonna 19.04.11 
og 4.5.11 med 
redegjørelse for 
tiltak, kortsiktige 
og langsiktige. HT 
ber i brev av 
11.5.11 om 
ytterlegare svar på 
kommentarar. 
Sidan dette er ei 
sårbar gruppe 
forventar HT at 
saka blir prioritert. 

Helse Fonna ber i 
brev av 27.5.11 
om eit møte med 
Helse Vest RHF 
for å gje utfyllande 
informasjon og 
diskutere saka.
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Helse Fonna HF

Helse Fonna HF 
Ambulansetenesten Klinikk 
for medisinsk service. 
Nasjonal kartlegging av 
bemanning og kompetanse 
i ambulansetenesta.

Statens helsetilsyn ber Helse Fonna om 
rapportering i fem punkt  på status 
kompetanse og bemanning i bilambulansene.

Helse Fonna har besvart 
forespørselen innen frist 
15.02.11

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Helsetilsynet vil på 
bakgrunn av 
helseføretaka sine 
utrgreiingar 
vurdere om 
innsendte 
opplysninger skal 
etterprøvas.

Helse Bergen HF

Augeavdelinga, tilsyn av 
håndtering av hornhinner 
mv

Ja, avdelinga har i for liten grad utarbeida 
skriftlige prosedyrar for aktivitetane i 
forbindelse med innførsel av hornhinner, slik 
forskrifta krev

Det er ein pågåande dialog 
med Statens helsetilsyn for å 
rette opp avviket. 

Styret i Helse Vest RHF blir 
månadleg orientert om 
framdrift i saka

Haraldsplass DS
Behandling av eldre 
pasientar Nei

Styret i Helse Vest RHF blir 
oritentert om saka i dette 
styremøtet. #######
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