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Oppsummering

Ventetidsutviklinga per oktober 2013 syner at dei gjennomsnittlege ventetidene for alle som starta
behandling var 74 dagar, medan ventetida for dei som framleis venta ved utgongen av manaden og var
72 dagar. Utviklinga i prosentdelen ventetider som er oppdatert dei seinaste fire veker pa nettstaden fritt
sjukehusval har vore positiv heilt fra april 2010 og fram til og med oktober 2013.

Aktivitetsnivaet innan den somatiske sektoren er hggare enn til same tid i 2012, bade for innlagde dag-
og dggnpasientar, og for poliklinisk behandling. Aktivitetsnivaet innan psykisk helsevern syner hggare
poliklinisk aktivitetsniva seerleg innan BUP, men og psykisk helsevern for vaksne har aktivitetsvekst
samanlikna med same tid i 2012. Det er generert nokre fleire utskrivne dggnpasientar innan psykisk
helsevern for vaksne, medan det er gjennomfart feerre liggjedagn bade for barn og unge, og vaksne.

Prosentdelen fristbrot for behandla er framleis for hgg (6 %), og har gatt noko opp den seinaste
méanaden. Helse Stavanger har framleis starst utfordringar knytt til korridorpasientar innan somatikken,
og utviklinga har i hovudsak vore tilnzerma flat dei siste manadene. Innan psykisk helsevern har det vore
ei auke i talet korridorpasientar i Helse Bergen HF den seinaste manaden. Talet langtidsventande gjekk
noko ned i alle HF-a den seinaste manaden. Delen epikrisar sendt innan 7 dagar var 81 % innan
somatikken og 80 % innan psykisk helsevern i oktober 2013.

Det gkonomiske resultatet i oktober er kr 32,5 mill som er kr 16,5 mill betre enn budsjettert og gir eit
akkumulert resultat p& kr 533,5 mill som er kr 95,1 mill betre enn budsjettert.

Bergen justerer si resultatprognose fra kr 200 mill til kr 215 mill som er kr 50 mill betre enn budsjettert,
medan Helse Fgrde nedjuster si prognose fra minus kr 2 mill til minus kr 9 mill som er kr 14 mill lagare
enn budsjettert. Sjukehusapoteka Vest melder ei prognose som ligg kr 6 mill [agare enn budsjettert.
Dette er ei forverring pd kr 1 mill fra ferre rapportering.Helse Vest IKT AS nedjusterer si prognose fra eit
resultat pa kr 1 mill til eit nullresultat. Helse Fonna og Helse Stavanger opprettheld sine prognoser.
RHF-et har ei prognose pa kr 280 mill som inkluderer ein budsjettert reserve i RHF-et pa kr 154 mill.

Samla investeringar per oktober er pa kr 1 057,4 mill. Dette utgjer omlag 61 % av budsjettert
investeringsniva i 2013. Samla estimat for aret ligg kr 205,8 mill lagare enn budsjett.

Samla sett er likviditetssituasjonen med noverande driftskredittramme vurdert & vere tilfredsstillande.

Det har vore ein auke med 130 brutto manadsverk fra oktober 2013 til november 2013 samla for
foretaksgruppa. Netto manadsverk har hatt ein auke med 14 netto manadsverk i same perioden samla
for fgretaksgruppa. Samanlikna med same periode i 2012 har det vore ein auke med 428 brutto
manadsverk og 362 netto manadsverk for faretaksgruppa.

Sjukefraveer, oppfalging av variable timar hittil i ar og deltid blir presentert i mgte, da data ikkje er klar
for etter 20. november.

I perioden 1. juli til 30. september 2013 er det totalt fanga opp 1 432 artiklar som omtaler
foretaksgruppa Helse Vest. 257 av desse oppslaga omtalte Helse Vest RHF seerskilt.

Synleggjeringa av Helse Vest RHF i mediebildet er lagare i denne perioden enn tidlegare i 2013 og lagast
i juli. Analysen viser at synleggjeringa av Helse Vest RHF gar ned fra juli til august, og aukar noko fra
august til september. Omdgmmeindikatoren viser at Helse Vest RHF er meir framstdande i positiv omtale
i juli, enn i august og september. Medieomtalen har, totalt sett, trulig berre liten verknad pd omdgmmet.

Fakta

Denne rapporten er utarbeidd med basis i informasjon per 31. oktober 2013.



Kommentarar

1. Aktivitetsutvikling

Aktivitetstal fra det regionale datavarehuset blir no nytta til & rapportere aktivitetsutviklinga, og ikkje tal
helsefagretaka sjglv har rapportert inn. Denne omlegginga blei gjennomgatt i styresak 020/13. Biletet
under syner aktivitetsutviklinga siste manad, akkumulert aktivitet hittil i ar og akkumulert aktivitet hittil i
ar samanlikna med same periode fgrre ar.

Denne periode Resultat hittil i ar Resultat hittil i fjor

Awikfra  Awvik frd Awikfrd  Awvik fré Hittil Endring  Endring frd
Faktisk  Plan plantal plan % Faktisk Plan plantal plan% ifjor frai fjor ifjor%

Somatikk

Dggnopphald 14715 14419 2% 2,1% 143253 140138 3115 22% 140195 3058 22%

Dagopphald 6476 5292 1184 22,4% 57283 50494 6789 13,4% 56371 912 16%

Polikliniske konsultasjonar 84653 727% 11857 16,3% 730306 677047 53259 79% 703199 27107 39%

Sum DRG-poeng 22509 21430 1079 50% 213054 207973 5082 24% 208213 4841 23%

DRG-poeng KMF 10949 102 808 98100 4707 4,8%
BUP

Dggnopphald 64 644 656 -12 -1,8%

Polikliniske konsultasjonar 12600 103 687 95 666 8021 8,4%

Sum liggjedggn i perioden 119 12062 13173 -1111 -84%
VoP

Dggnopphald 818 7435 7220 215 3,0%

Polikliniske konsultasjonar 18595 162323 160452 1871 1,2%

Sum liggjedggn i perioden 21899 203 668 205 300 -1632 -0,8%

Somatikk

Dei absolutte tala syner at det per utgongen av oktober 2013 totalt var generert rett over 213 000 DRG-
poeng ved dei fire helsefgretaka, noko som er 2,4 prosent hggare enn til same tid i 2012. Om lag

103 000 av desse DRG-poenga er generert innan det utvalet med DRG-ar som inngar i kommunal
medfinansiering (KMF). Alle dei fire helsefgretaka har ein hagare DRG-produksjon hittil i &r enn i 2012,
og Helse Farde har den hggaste prosentvise veksten.

Talet dggnopphald hittil i &r var pd om lag 143 000, medan talet dagopphald er ca. 57 000. For
dagnopphald er aktivitetsnivaet 2,2 prosent hggare enn i 2012, medan aktiviteten er 1,6 % hggare malt
for dagopphalda. Av helsefgretaka har Helse Stavanger HF ein litt [agare dggnaktivitet i 2013 (-1,7 %),
medan Helse Stavanger HF og Helse Bergen HF har ein lagare dagaktivitet til no i 2013 samanlikna med
2012.

Talet polikliniske konsultasjonar lag ved utgongen av oktober 2013 nzer 730 000, noko som er 3,9 %
hggare enn ved utgongen av oktober 2012. Alle dei fire helsefgretaka har ein prosentvis haggare
poliklinisk aktivitet til no i 2013 enn til same tid i 2012.

Psykisk helsevern for barn og unge

Talet avslutta dagnopphald per utgongen av oktober 2013 var 644, som berre er 12 feerre enn i 2012. |
den same perioden er det generert naer 12 000 liggjedagn, som er 8,4 % lagare enn per oktober 2012.
Av dei fire helsefgretaka er det berre Helse Stavanger HF som har hatt fleire avslutta dggnopphald enn i
2012, medan alle dei fire helsefgretaka har generert faerre liggjedggn.

Ser ein pa den polikliniske aktivteten innan psykisk helsevern for barn og unge sa syner dei
innrapporterte tala at det er generert om lag 104 000 konsultasjonar per oktober 2013. Dette er om lag
8 000 fleire enn til same tid i 2012, noko som gir ein vekst pa 8,4 %. Ser ein pa utviklinga pa
helsefgretaksniva finn ein at alle dei fire helsefgretaka har vekst i talet polikliniske konsultasjonar innan
psykisk helsevern for barn og unge samanlikna med tilsvarande periode i 2012. Helse Bergen HF og
Helse Fgrde HF har den sterkaste veksten i talet konsultasjonar.

Psykisk helsevern for vaksne

Aktivitetsnivaet innan psykisk helsevern for vaksne er 3,0 % hggare enn per oktober 2012 malt i talet pa
avslutta dggnopphald. Per oktober 2013 var det generert nser 7 400 dggnopphald og differansen
samanlikna med 2012 er pa 215 opphald. Av helsefgretaka har Helse Stavanger HF og Helse Fonna HF
generert feerre avslutta degnopphald enn til same tid i fjor. | same periode vart det generert naer

204 000 liggjedagn, noko som er om lag 1 600 feerre enn per oktober 2012 (-0,8 %). Av dei fire
helsefaretaka har Helse Fonna HF og Helse Stavanger HF generert fleire liggjedggn til no i 2013,
samanlikna med same periode i 2012.



Sa langt i 2013 er det generert naer 162 000 polikliniske konsultasjonar innan psykisk helsevern for
vaksne ved helsefgretaka i regionen. | 2012 var det tilsvarande talet rundt 160 000 konsultasjonar, noko
som gir eit aktivitetsniva som er 1,2 % hggare til no i 2013. Av helseferetaka har Helse Bergen HF og
Helse Fgrde HF hatt ein hggare aktivitet til no i 2013, medan dei to andre helsefgretaka har hatt lagare
poliklinisk aktivitet.

2. Ventetidsutvikling

HFa i Helse Vest har jobba malretta med a redusere fristbrot og ventetider over lengre tid. For a gje fart
til dette arbeidet er RHF-et i samarbeid med HFa no i ferd med & sette saman ein pakke med ulike tiltak.
Tiltaka er retta mot & auke andelen pasientar som mgter til time ved poliklinikkane, og redusere arbeidet
knytt til re-planlegging av timar pa poliklinikk. Vi venter at tiltaka og vil gje betre hgve til planlegging av
poliklinikkar, betre service til pasientane og tydeleg leiarskap i sjukehusa. Styret i Helse Vest RHF
behandla denne tiltakspakka i ei eiga styresak i juni.

Den samla gjennomsnittlege ventetida for alle som starta behandling i oktober 2013 var pa 74 dagar (63

dagar for prioriterte og 96 dagar for dei utan prioritet). Figuren nedanfor viser ventetidsutviklinga per
helsefgretak for alle pasientar som har starta behandling.

Samla ventetid for behandla pasientar fordelt per helsefgretak — alle fagomrade

Ventetid for behandla per HF - alle fagomrade

Dagar

aug.12lsep.12 okt. 12 Inov.12ldas_1 T jan.13 .fsb.13lmar.13l apr.13lmal.13I un13 I Jul 13 Iaug.13lsap.13l okt 13
—+— Bergen 78 84 | 76 75 70 72 | 70 68 73 74 69 53 78 a2 7
—&— Fonna 72 73 74 74 &7 g5 €5 g4 79 74 €9 &2 71 &1 72
Forde 86 | 80 | 79 | 75 | es | 6o | 75 | &5 | &7 62 | 60 [ 74 | 70
—e— Stavanger| &7 87 83 7 78 74 79 73 74 72 69 58 77 78 I
- - Mal 65 65 | 65 €5 €5 65 | 65 65 65 65 65 65 65

Den samla gjennomsnittlege ventetida for alle pasientar som framleis venta pa behandling i Helse Vest
ved utgangen av oktober 2013 var og 72 dagar, fordelt pa 50 dagar for prioriterte og 98 dagar for
ventande utan prioritet. Figuren under viser samla ventetid for alle ventande fordelt per helsefgretak.



Samla ventetid for ventande pasientar fordelt per helsefgretak — alle fagomrade

Ventetid for ventande per HF - alle fagomrade
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Somatikk

Den samla gjennomsnittlege ventetida for ventande innan somatikken var 73 dagar ved utgongen av
oktober. For pasientar med prioritet var ventetida 51 dagar, og for pasientar utan prioritet 99 dagar. |
figuren nedanfor er samla gjennomsnittleg ventetida for ventande vist per fgretak.

Samla gjennomsnittleg ventetid for ventande pasientar fordelt per helsefgretak — somatikk

Ventetid for ventande per HF - Somatikk
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Ser ein pa dei gjennomsnittlege ventetidene for pasientane som starta somatisk behandling i oktober
2013, sa var dei 63 dagar for prioriterte og 96 dagar for ventande utan prioritet, noko som gir 75 dagar i
gjennomsnitt for alle som starta behandling. Samla ventetid for behandla fordelt per helsefgretak er vist i
figuren under.



Samla gjennomsnittleg ventetid for behandla pasientar fordelt per helsefgretak — somatikk

Ventetid for behandla per HF - somatikk
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Psykisk helsevern for barn og unge

Den gjennomsnittlege ventetida for ventande med prioritet innan BUP var 32 dagar, og for ventande
utan prioritet var ventetida 40 dagar ved utgongen av oktober 2013. Samla ventetid for alle som venta
pa behandling var 32 dagar.

Samla gjennomsnittleg ventetid for ventande pasientar fordelt per helsefgretak — BUP

Ventetid for ventande per HF - BUP
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Samla ventetid for pasientar som starta behandling i oktober 2013 var 49,9 dagar i gjennomsnitt.
Ventetida for prioriterte pasientar var 49,7 dagar, medan ventetida for dei utan prioritet var 56,1 dagar.
Heile 95,7 prosent av pasientane som starta behandling i oktober 2013 hadde prioritet.



Samla gjennomsnittleg ventetid for behandla pasientar fordelt per helsefgretak — BUP

Ventetid for behandla per HF - BUP
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Psykisk helsevern for vaksne

Den samla gjennomsnittlege ventetida for alle ventande innan psykisk helsevern for vaksne var 47 dagar
ved utgongen av oktober 2013. Ventetida for ventande med prioritet var 34 dagar og 80 dagar for dei
utan prioritet.

Samla gjennomsnittleg ventetid for ventande pasientar fordelt per helsefgretak — PH vaksne

Ventetid for ventande per HF - PH vaksne
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For pasientar som starta behandlinga i oktober 2013 var den samla gjennomsnittlege ventetida 52
dagar. Prioriterte pasientar hadde ei gjennomsnittleg ventetid pd 44 dagar, medan ventetida for
pasientar utan prioritet var 80 dagar.



Samla gjennomsnittleg ventetid for behandla pasientar fordelt per helsefgretak — PH vaksne

Ventetid for behandla per HF - PH vaksne
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Tverrfagleg spesialisert behandling av rusmiddelproblem (TSB)

For & kunne gjere ventelisterapporteringa meir komplett, har ein no og tatt med ventetidsutviklinga
innan tverrfagleg spesialisert behandling av rusmiddelproblem (TSB). Da dei private avtalespesialistane
utgjer ein stor del av tilbodet i helseregionen blir det nytta manadlege tal frd Helsedirektoratet, NPR i
denne rapporteringa, da det regionale datavarehuset ikkje inneheld data fra dei private
avtaleinstitusjonane.

Den samla gjennomsnittlege ventetida for alle ventande innan TSB var 62 dagar ved utgongen av
oktober 2013. Ventetida for ventande med prioritet var 58 dagar og 78 dagar for dei utan prioritet.

Samla gjennomsnittleg ventetid for ventande pasientar fordelt per helsefgretak — TSB

Ventetid for ventande per HF - TSB
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For pasientar som starta behandlinga i oktober 2013 var den samla gjennomsnittlege ventetida 62
dagar. Prioriterte pasientar hadde ei gjennomsnittleg ventetid pa 61 dagar, medan ventetida for
pasientar utan prioritet var 66 dagar.



Samla gjennomsnittleg ventetid for behandla pasientar fordelt per helsefgretak — TSB

Ventetid for behandla per HF - TSB
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Oppdaterte ventetider pa nettstaden fritt sjukehusval

Ein av dei indikatorane som blir rapportert til Helse- og omsorgsdepartementet og som det har vore
fokus pa i det siste, er prosentdelen ventetider pa nettstaden fritt sjukehusval som har vore oppdatert
dei seinaste fire vekene for rapporteringstidspunktet. Helse Vest har starta & samle inn manadlege tal for
denne indikatoren fra og med januar 2013. Som figuren viser har trenden vore positiv i heile 2013. Den
nasjonale mélsettinga er at 100 % av ventetidene skal vere oppdaterte dei seinaste fire vekene.

Prosentdel ventetider oppdatert pa fritt sjukehusval seinaste fire veker
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3. Fristbrot og langtidsventande

Helsefaretaka har arbeidd med & f& ned talet pa fristbrot sidan sommaren 2010, med malsetting om at
fristbrot ikkje skal farekome. I tabellen nedanfor finn ein fire ulike mal pa fristbrot.

Samla utvikling i tal og prosentdel fristbrot for Helse Vest

2012-okt
2012-nov
2012-des
2013-jan
2013-feb
2013-mar
2013-apr
2013-mai
2013-jun
2013-jul
2013-aug
2013-sep
2013-okt

periodeslutt
734 3%
530 2%
589 2%
464 2%
408 2%
443 2%
340 1%
294 1%
317 1%
488 2%
538 2%
518 2%
518 2%

813
683
457
677
443
395
542
451
339
275
556
526
676

Fristbrot

Forventande ved | Der helsehjelpa har
starta i perioden

Pasientar | _Pst | Pasientar | _Pst | Pasientar

7%
6%
5%
6%
5%
5%
5%
4%
3%
4%
6%
5%
6%

1547
1213
1046
1141
851
838
882
745
656
763
1094
1044
1194

Totalt
(NPR-utrekning)

__pst |
4%

3%
3%
3%
2%
2%
3%
2%
2%
2%
3%
3%
3%

(Med frist i per.)

9%

Nye fristbrot

973

743 7%
668 6%
684 7%
508 5%
537 5%
587 5%
469 4%
419 4%
519 5%
709 8%
651 6%
763 7%

I den ménadlege rapporteringa til Helse- og omsorgsdepartementet (ZBAK) er det delen fristbrot for
pasientar som har starta behandling som skal rapporterast. Tabellen under viser utviklinga i delen
fristbrot for behandla pasientar fordelt per helsefgretak.

Fagomrade med hggast tal ventande med fristbrot

Hjartesjukdommar

Ortopedisk kir

Lungesjukdommar

Fordpyelsessjukdommar
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Dei fem fagomrada i Helse Vest med hggast tal ventande med fristbrot - per oktober 13

100

B Helse Stavanger HF

120 140

Biletet over syner dei fem fagomrada med hggast tal ventande med fristbrot per utgongen av oktober
2013, samt kva helsefgretak desse pasientane ventar ved. Samla utgjorde desse fem fagomrada 82 %
av alle ventande med fristbrot. Hjartesjukdommar er det fagomradet som har flest fristbrot, og utgjer
aleine 26 % av alle pasientar med fristbrot. Helse Stavanger HF har den stgrste delen fristbrot innan fire
av fem fagomrade, medan Helse Bergen HF har like stor del av fristbrota innan ortopedisk kirurgi.
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Utvikling i tal behandla pasientar med fristbrot per helsefgretak

Prosentdel fristbrot - behandling starta
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I Helse Vest er det sett i verk tiltak for & redusere talet pa langtidsventande. Figuren under viser
utviklinga i talet pa langtidsventande fordelt per helsefgretak.

Utvikling i tal langtidsventande (1 ar+) per helsefgretak
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=—t—Helse Bergen 758:“592 552 508 397 382 345 267 208 221 235235230201 179 194 141 iﬂl] 165 177 173 197 2(1] 192208225237243213 138 209 152 172 177201 Z(B 204180
—e—Helse Fonna |180/178(172/166/101 110 132 153 179 201 219200 191/170[135(145(148[147| 163 173173182 186 192235230219220245 zas 257233 171 137 145 1aa 1a2124
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4. Korridorpasientar og epikrisetid

Figurane pa neste side viser utviklinga i bruk av korridorplassar per manad innan psykisk helsevern og
somatikk fordelt per helsefgretak.
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Gjennomsnittleg tal korridorpasientar per dag innan somatikk
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Bruken av korridorplassar har historisk sett hatt samanheng med mange utskrivingsklare pasientar. Fra
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ein topp i februar 2013 har utviklinga i hovudsak peika rett veg innan somatikken, men har flata noko ut
dei seinaste manedane. Helse Stavanger ligg framleis hggast malt i gjennomsnittleg tal korridorpasientar
per dag, og bade kirurgisk og seerleg medisinsk divisjon har hatt utfordringar knytt til dette. Generelt ligg

Helse Vest hggast i landet i hgve til bruk av korridorplassar og det regionale fagdirektgrmatet vil difor
sette i verk eit eige prosjekt med fokus pa arsakar og tiltak.

Fram mot sommaren var det ein markant auke i gjennomsnittleg tal korridorpasientar innan psykisk
helsevern i Helse Stavanger HF. | Helse Stavanger HF har stenging av ein post grunna rekrutterings-
problem vore hovudbidragsytar til denne utviklinga. Posten blei opna igjen i manadsskiftet september -
oktober. | Helse Bergen HF har det vore eit hggt belegg innan psykisk helsevern tidleg i 2013, og

utviklinga har i hovudsak vore positiv fra april til september, men talet korridorpasientar auka har auka i

oktober 2013.

Gjennomsnittleg tal korridorpasientar per dag innan psykisk helsevern
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Den nasjonale malsettinga er at 100 % av epikrisane skal sendast ut innan 7 virkedagar. | oktober 2013
blei 80 % av epikrisane utsendt innan fristen innan psykisk helsevern, medan delen utsende innan
somatikken var 81 %. Innan psykisk helsevern hadde tre av helsefgretaka 80 % eller hggare og Helse
Bergen HF og Helse Farde HF Iag hggast med 88 %, medan Helse Stavanger HF ligg lagast. Helse Farde
HF hadde den hggaste prosentdelen innan somatikken (94 %), medan Helse Stavanger ligg lagast.
Figuren nedanfor syner den samla utviklinga i epikrisetider innan psykisk helsevern og somatikk dei siste
15 manadene.

Epikrisetider - Somatikk og psykisk helsevern
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5. Helsefaglege tiltak

Fra og med verksemdrapporteringa per april blei helsefgretaka bedne om & beskrive kva for tiltak dei har
sett i verk for & na dei ulike helsefaglege malsettingane:

Helse Fonna:

Redusere talet fristbrot: utvida opningstid pa poliklinikkar og innleige av legar.

Gjennomgang av pleiefaktor for & utjamne forskjellane mellom sjukehusa i fgretaket.
Aktivitetsutvikling innan somatikk og PH: dreie behandlingsaktiviteten fra degn til dag og poliklinikk.
Forbetre ventetidene: innleige av overlegar og funksjonsfordeling for a utnytte ledig kapasitet.
Epikrisetider: innfgring og oppfalging av talegjenkjenning

Korridorpasientar: betre rutinar for utskrivingsklare pasientar.

Helse Fgrde:

Kapasitetsutnytting: innfgre SMS varsling til pasientane innan juni i 2013.

Fristbrot og langtidsventande: oppfglging kvar veke etter oppsett prosedyre.

Epikrisetid: melding kvar veke av epikrisetid, og oppfelginga vil bli enna strengare.
Korridorpasientar: dagleg oppfelging av korleis korridorpasientar pd sengepostane blir registrert.

Helse Bergen:
Aktiviteten: ligg over plantall og difor ikkje satt i verk nokre ekstraordinzere tiltak for & auke denne.

Ventetider, fristbrot og epikrisetid: diskutert pa alle niva 2 og nivd 3 mgter, og adm.dir. har stor
merksemd kring malsettingane.

Fristbrot og langtidsventande: utvikla verktgy som gjer det lettare a identifisere og ha oversikt.
Epikrisetider: fortsetje utrulling av talegjenkjenning og gje behandlerane auka oppleering i DIPS.
Korridorpasientar: prosjekt knytt til betring av registreringspraksis for a sikre eit korrekt bilete av talet
korridorpasientar er nyleg avslutta. Dei nye rutinane vil regelmessig bli falgt opp av fagsenteret for
pasientadministrative system.
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Kapasitet: ei arbeidsgruppe har sett pa kva faretaket ber gjere for a forbetre situasjonen knytt til
sengekapasiteten pa Haukeland. Ein rapport er under ferdigstilling.

Helse Stavanger:

Ventetider: Tiltak innfert for & auke aktiviteten innan TSB. Det er fgretatt tilsettingar i dei nye
legeheimlane med delfinansiering som Helse Vest har tildelt Helse Stavanger, samt inngatt kontrakt med
privat tilbydar i hgve til operasjon av varicar (areknutar). Det er forventa forbetring av ventetider,
fristbrot og langtidsventande pa bakrunn av desse tiltaka.

Kapasitetsutnytting: SMS-varsling blir nytta ved fleire poliklinikkar. Utfordring at ca. 30 % reserverar seg

mot SMS-varsling. For desse er det etablert eit prosjekt ved kirurgisk divisjon med paminning per tif.
Poliklinikkdrift: prosjektet «alle mgter» er i ferd med a startast opp. Prosjektet inneheld og avansert

oppgaveplanlegging.

Aktivitet: faretaket gnskjer & auke delen elektive opphald ved kirurgisk divisjon.

Epikrisetider: faretaket har fokus pa avdelingar med lag maloppnaing, og spesielt godkjenningstid

(legar). Talegjenkjenning er i ferd med a bli innfert i helsefaretaket.

Korridorpasientar somatikk: stort fokus pad & «snu» fleire pasientar i mottak etter faglig vurdering,

effektivisere innleggingane for a fa kortare liggetid, og fleksibel utnytting av senger. Vaktbemanning
(legar) pa mottak har blitt styrka for & kunne sikre raskare utskrivingar.
Korridorpasientar psykisk helsevern: auke i talet innleggingar, samtidig som ein akuttpsykiatrisk

sengepost har vore stengt ut august 2013 grunna bemanningsproblem. Dette har medfgrt overbelegg,

men berre unntaksvis (nokre timar) korridorpasientar. Fgretaket nytter f.eks. permisjonsrom og

undersgkingsrom. Det er mykje feilregistrering og det blir gjennomfart ny opplaering for & sikre korrekt

registrering.

6. gkonomi
6.1 Resultat
Oktober Hittil pr. Oktober
Faktisk Budsjett BUdSJ_ett Faktisk | Budsjett BUdSJ_ett
avvik avvik

Sjukehusapoteka Vest HF -250 985 -1 235 7 445 11 070 -3 624
Helse Bergen HF 12 035 -796 12 831 192 284 150 392 41 893
Helse Fonna HF 2922 2833 88 25 357 28 332 -2 975
Helse Farde HF -2 475 417 -2 892 -1912 4166 -6 078
Helse Stavanger HF 10 221 7 498 2723 37 422 74 998 -37 576
Kjgp av helsestenester 10 403 7416 2987 265 343 165 136 100 207
Administrasjon morselskap 238 -706 945 9 058 1433 7625
Helse Vest IKT AS -566 -1 578 1012 -1 531 2 803 -4 335
Til saman 32 527 16 068 16 458] 533466| 438 329 95 136

Alle tall i heile tusen

Det gkonomiske resultatet i oktober er kr 32,5 mill som er kr 16,5 mill betre enn budsjettert og gir eit
akkumulert resultat pa kr 533,5 mill som er kr 95,1 mill betre enn budsjettert.
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Helse Stavanger
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Alle tall i heile tusen

Feretaket hadde i oktober eit resultat pa kr 10,2 mill som er kr 2,7 mill betre enn budsjettert. Akkumulert
resultat er kr 37,4 mill som er kr 37,6 mill svakare enn budsjettert.

Samla ordineer ISF inntekt har eit negativt avvik pa om lag kr 3,9 mill som ma sjaast i samanheng med
aktivitetsnedgangen (@H-hjelp) hittil i &r. Hovudarsaka til at inntektsida samla gir eit positivt
budsjettavvik pa kr 57,4 mill, skuldast eksternt finansierte prosjekt som har ei tilsvarande kostnadside

men som ikkje er budsjettert.

Faretaket melder at kr 32,4 mill av lgnnskostnadane inkl. innleige er relatert til eksternt finansierte
prosjekt og at faretaket justert for dette har eit negativt budsjettavvik innan lgnn pa kr 55,6 mill.
Hovudarsaka til avviket innan lgnn knyter seg hovudsakeleg til fast lann samt hggt bruk av overtid og
innleige i forhold til budsjett. Varekostnadane knytt til aktiviteten har eit negativt avvik p& kr 10,1 mill.
Andre driftskostnader har eit negativt budsjettavvik pa kr 9,8 mill som mellom anna skuldast auka
kostnader til eksternt finansierte prosjekt. Kostnadane knytt til gjestepasientar viser eit negativt

budsjettavvik pa kr 9,5 mill pr oktober.

Helse Fonna
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Alle tall i heile tusen

15



I oktober var resultatet kr 2,9 mill som var kr 0,1 mill betre enn budsjettert. Akkumulert gir dette eit
resultat pa kr 25,4 mill som er kr 3 mill svakare enn budsjettert.

Inntektene har eit positivt budsjettavvik pa kr 24,3 mill. Sum driftskostnader har eit negativt
budsjettavvik pa kr 29,3 mill der personalkostnadane inkl. innleige av personell utgjer eit negativt
budsjettavvik pa kr 37,7 mill. Det er kostnader til faste stillingar og overtid som bidreg mest til det
negative avviket pa bemanningsomradet. Varekostnadane knytt til faretaket sin eigenaktivitet og andre
driftskostnader er etter ti madnader marginalt over budsjett. Finansresultatet er kr 2 mill betre enn
budsjettert.

Helse Bergen

Akkumulert resultatutvikling Helse Bergen
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Alle tall I heile tusen

Resultatet i oktober er kr 12 mill som er kr 12,8 mill betre enn budsjettert. Dette gir eit akkumulert
resultat pa kr 192,3 mill som er kr 41,9 mill betre enn budsjettert.

Driftsinntektene er kr 147,3 mill hggare enn budsjett og er i all hovudsak knytt til aktivitetsavhengig
inntekt. Driftskostnadane viser eit negativt budsjettavvik p& kr 113,8 mill. Av avviket pa varekostnad
medikament er om lag kr 28 mill knytt til biologiske legemiddel. @vrige avvik er i hovudsak knytt til
medisinske forbruksvarer og laboratorierekvisita og ma bli sett i samanheng med hgg aktivitet.
Lannskostnad og ekstern innleige har eit negativt budsjettavvik pa kr 28,2 mill og ma bli sett i
samanheng med hgg aktivitet samt at noko av avviket er knytt til tiltak som ikkje er budsjetterte og har
saerskilt finansiering. Avviket pa kjgp av helsetenester er i hovudsak knytt til gjestepasientar innan
somatikk og psykiatri og delar av dette er dekka inn pa inntektssida.
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Helse Farde
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Alle tall i heile tusen

Faretaket hadde i oktober eit negativt resultat p4 minus kr 2,5 mill som er kr 2,9 mill svakare enn
budsjettert. Akkumulert resultat etter ti manader er minus kr 1,9 mill som er kr 6,1 mill svakare enn
budsjettert.

Etter ti manader er inntektene hittil i ar kr 4,5 mill hggare enn budsjett medan sum driftskostnader er kr
17,9 mill over budsjett. Personalkostnadane inkludert innleige syner eit meirforbruk pa kr 7,8 mill der
overtid og ekstrahjelp star for det starste avviket. Varekostnadane har eit meirforbruk pa kr 12,2 mill der
awvviket knytt til kjgp av medikament og implantat star for om lag kr 11 mill av avviket. Fgretaket
kartlegg no meirforbruket knytt til hggkostmedikament og kreftmedisin og set i verk tiltak som vil betre
den gkonomiske kontrollen innan dette omradet. Avskrivingane hittill i &r er kr 9,7 mill hegare enn
budsjettert og finansresultatet er kr 7,4 mill betre enn budsjettert.

Kigp av helsetenester

Resultatet i oktober er kr 10,4 mill, som er kr 3 mill betre enn budsjettert. Akkumulert er resultatet 265,3
mill som er kr 100,2 mill betre enn budsjettert. Det positive avviket skuldast mellom anna eit betre
finansresultat enn budsjettert, lagare bruk av konsulentar, mindre bruk av gyremerka midlar i faretaka
en budsjettert samt lagare kostnader til Norsk pasientskadeerstatning enn budsjettert.

Administrasjonen
Akkumulert resultat pr. oktober er kr 9,1 mill som er kr 7,6 mill betre enn budsjettert. Det positive
avviket kjem hovudsakeleg av mindreforbruk innan Ignn og kjgp av konsulenttenester.

Sjukehusapoteka Vest

I oktober var resultatet minus kr 0,3 mill som er kr 1,2 mill svakare enn budsjettert. Akkumulert resultat
er kr 7,4 mill som er kr 3,6 mill svakare enn budsjettert. Varesalsinntektene er kr 6,6 mill under budsjett
og tenestesalet er kr 1,3 under budsjett. Sum driftskostnader er kr 3,6 mill lagare enn budsjett og
varekostnadane utgjer kr 0,8 mill av dette avviket som ma sjaast i samanheng med eit l&gare varesal
enn budsjettert. Sum bemanningskostnader er kr 1,3 milll lagare enn budsjettert.

Helse Vest IKT AS

I oktober var resultatet minus kr 0,6 mill som er kr 1 mill betre enn budsjettert. Etter ti manader er
resultatet minus kr 1,5 mill som er kr 4,3 mill svakare enn budsjettert. Fakturerte inntekter hittil i ar er
ldge, men noko av avviket skuldast flat periodisering av inntekt gjennom aret. Fgretaket melder at
kostnadsutviklinga for lisensar og vedlikehald gjev grunn til uro.
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Prognose

Heile aret
Prognose | Budsjett Buds!ett
avvik
Sjukehusapoteka Vest HF 7 000 13 000 -6 000]
Helse Bergen HF 215 000 165 000 50 OOO|
Helse Fonna HF 34 000 34 000 0|
Helse Farde HF -9 000 5000 -14 000
Helse Stavanger HF 50 000 90 000 -40 OOO|
Kjgp av helsetenester 280 000 0 280 000|
Administrasjon morselskap 0 0 0
Helse Vest IKT as 0 1 000 -1 000]
Til saman 577000] 308000 269 000|

Alle tall i heile tusen

Helse Stavanger opprettheld si prognose pa kr 50 mill som er kr 40 mill ldgare enn budsjettert. Faretaket
arbeider for & oppna budsjettbalanse dei resterande manadane i 2013.

Helse Bergen justerer si prognose fra kr 200 mill til kr 215 mill som er kr 50 mill betre enn budsjettert.

Helse Ferde nedjuster si prognose fra minus kr 2 mill til minus kr 9 mill som er kr 14 mill [agare enn
budsjettert. Hovudarsaka til nedjusteringa er hggare kostnader knytt til hegkostmedikament enn
tidlegare forutsatt i prognosen.

Sjukehusapoteka Vest melder ei prognose som ligg kr 6 mill lagare enn budsjettert. Dette er ei forverring
pa kr 1 mill fr& farre rapportering.

Helse Vest IKT as nedjusterer si prognose fra eit resultat pa kr 1 mill til eit nullresultat.

Basert pa erfaringar og resultatet etter ti manader er det rimeleg & anta at RHF-et vil fa eit positivt
budsjettavvik ved aret slutt. Det er framleis noko usikkerheit knytt til nokre postar i budsjettet og etter
ein samla vurdering er resultatprognosen satt til kr 280 mill. Prognosen inkluderer budsjettert reserve i
RHF-et pa kr 154 mill.

Omstilling
Helse Stavanger har oppretta og sett i verk tiltak pa kr 44,7 mill som har hatt effekt frd og med mars. Pr.
oktober er effekten om lag pa kr 44,7 mill som 30 % betre enn periodisert plan.

Helse Fonna har eit risikobilete pa i overkant av kr 50 mill. Omstillingstiltaka som skal dekke denne
risikoen er tatt inn i budsjettet og har hovudsakeleg effekt no i haust.

Helse Ferde har sete i verk eit arbeid for & betre kontrollen innan medikamentomradet generelt og innan
hggkostmedikament spesielt.

For dei andre helsefgretaka er risikoen vurdert & vere moderat og det er farebels ikkje vurdert som
ngdvendig a setje i verk rapportering pa omstillingstiltak.

Investering

Helse Vest sitt investeringsbudsjett for 2013 blei vedtatt i samband med behandlinga av sak om
konsernbudsjett 2013 i februarmgtet. Samla investeringsbudsjett er fastsett til 1,7 mrd. | tabellane som
falgjer er det vist status pa investeringar pr. oktober samt estimat for aret.
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Resten av

Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Bygg 636 830 225764 862 594 985 450
MTU 141 459 131201 272 660 310825
IKT 147 480 49 463 196 944 226 400
Anna 131 660 67 138 198 798 214100
SUM 1057430 473 566 1530996 1736775

Alle tall i heile tusen

Samla investeringar per oktober er pa kr 1 057,4 mill. Dette utgjer omlag 61 % av budsjettert
investeringsniva i 2013. Samla estimat for aret ligg kr 205,8 mill lagare enn budsjett.

Helse Stavanger

Resten av

Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Helse Stavanger:

Stavanger DPS 60 399 24 801 85200 93 200
BUPA 4480 520 5000 0
Ferdigstilling MOBA 34603 9097 43700 20000
@vrig bygg 4554 10 000 14 554 56 850
Sum bygg 104 036 444187 148 454 170 050
MTU 52324 42 676 95 000 127525
IKT 544 0 544

Anna 15909 21000 36 909 77 800
SUM Stavanger 172 813 108 094 280907 375375

Alle tall I heile tusen

Investeringar per oktober utgjer om lag 46 % av estimert investeringsniva for 2013. Estimatet for aret
ligg under budsjett.

Helse Fonna
Resten av

Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Helse Fonna:

Bygg 42902 20598 63 500 63 500
MTU 13280 21720 35000 35000
IKT 1810 3690 5500 5500
Anna 7492 2508 10000 10000
SUM Fonna 65 484 48 516 114 000 114 000

Alle tall i heile tusen

Investeringar per oktober utgjer om lag 57 % av estimert investeringsniva i 2013. Estimatet for aret ligg
pa same niva som budsjett.
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Helse Bergen

Resten av

Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Helse Bergen:

Kronstad DPS 78 619 15000 93619 140 000
BUSP trinn |1 og Il 117112 26 600 143712 230000
Ombygging Sentralblokken 154 658 77 500 232158 151 000
@vrig bygg 83161 33190 116351 166 100
Sum bygg 433 550 152290 585 840 687 100
MTU 61278 53082 114 360 120000
IKT 0

Anna 97935 28 654 126 589 101 000
SUM Bergen 592 763 234026 826 789 908 100

Alle tall I heile tusen

Investeringar per oktober utgjer 65 % av estimert investeringsniva i 2013. Estimatet for aret ligg under
budsjett.

Helse Farde:
Resten av

Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Helse Fgrde:

Luftambulanse/pre-hospitalt bygg 30000 30000 30000
@vrig bygg 56342 -21542 34 800 34 800
Sum bygg 56 342 8458 64 800 64 800
MTU 14577 13723 28300 28 300
IKT 227 673 900 900
Anna 6246 954 7200 7200
SUM Fgrde 77 392 23 808 101 200 101 200

Alle tall I heile tusen

Investeringar per oktober utgjer om lag 77 % av estimert investeringsniva i 2013. Estimatet for 2013
ligg pa same niva som budsjett.

Sjukehusapoteka:

Resten av
Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Sjukehusapoteka 4078 14 022 18100 18 100

Alle tall I heile tusen

Investeringar per oktober utgjer om lag 23 % av estimert investeringsniva i 2013. Estimatet for 2013
ligg p& same nivd som budsjett.

Helse Vest IKT:

Resten av
Investeringar 2013 oktober aret Estimat 2013 Budsjett 2013
Helse Vest IKT 144 900 45 100 190 000 220000

Alle tall i heile tusen
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Investeringar per oktober utgjer 76 % av estimert investeringsniva i 2013. Estimatet for 2013 ligg kr 30

mill lagare enn budsjett.

Likviditet

Netto likviditet ved utgangen av oktober er pa kr 0,8 mrd. Grafen under viser forventa utvikling i netto

likviditet (innskot minus driftskreditt) gjennom aret 2013.

Likviditetsutvikling 2013
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Alle tall i heile millionar

Driftskredittramma vil ved &rets slutt vere kr 1,708 mrd. Samla sett er likviditetssituasjonen med
noverande driftskredittramme vurdert a vere tilfredsstillande. Helse Vest har tett oppfelging av
likviditetssituasjonen og vil om ngdvendig treffe tiltak for & sikre likviditetstilgangen i konsernet.

7. Medarbeidarar

Sjukefraveer, oppfalging av variable timar hittil i ar og deltid
Blir presentert i mgte, da data ikkje er klar fgr etter 20. november.

Fogretaksgruppa Helse Vest — Manadsverk
Graf og tabell under viser berre helsefgretaka.

Brutto og netto manadsverk fgretaka Helse Vest

21500

21000

20500

200000 19909

19 500

19000

18 500

18000 18048

17500 —_— v’/—

17000

16 500

16000

15500 Jan Feb Mar Apr Mai Jul Aug Sep Okt Nov Des
Netto MndVerk 2013 | 17529 | 17652 | 17657 | 17693 | 17710 17736 | 17469 | 17784 | 18034 | 18048
Netto MndVerk 2012 | 17240 | 17288 17422 | 17472 | 17481 17510 | 17201 | 17470 | 17711 | 17686 17670

= Qrutto MndVerk 2013 19230 | 19310 19304 | 19334 | 19336 | 20991 | 20076 | 19630 | 19779 | 19909

Brutto MndVerk 2012| 182915 | 18883 | 19049 | 19105 | 19041 | 20628 | 19784 | 19289 | 19408 | 19481 19522
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Det har vore ein auke med 130 brutto manadsverk fra oktober 2013 til november 2013 samla for
faretaksgruppa. Netto manadsverk har hatt ein auke med 14 netto manadsverk i same perioden samla
for fgretaksgruppa.

Helse Bergen har statt for den stgrste auken i brutto manadsverk med 90 fleire brutto manadsverk i
november enn i oktober. Helse Stavanger har hatt ein auke med 21 brutto manadsverk, Helse Fgrde har
hatt ein auke med 10 brutto manadsverk og Helse Fonna har hatt ein auke med 9 brutto manadsverk i
same periode.

Samanlikna med same periode i 2012 har det vore ein auke med 428 brutto manadsverk og 362 netto
manadsverk for fgretaksgruppa.

Helse Stavanger

Manadsverk

Brutto og netto manadsverk - Helse Stavanger
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5000 4988
4900 '__—-"""‘"-—""‘—'-——-"\ /_
4 800 =

4700
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lan Feh Mar Apr Mai Jul Aug Sep Okt Nov Des
——NettoMndverk2013 | 4933 | 4947 | 4910 = 4930 4904 = 4898 | 4785 | 4896 | 4995 & 4988 |
|——NettoMndVerk2012 | 4826 | 4853 | 4866 | 4877 | 4844 | 4917 | 4785 | 4868 | 4968 4957 | 4953
—BruttoMndVerk 2013 5363 | 5390 | 5357 | 5350 5328 5843 | 5586 | 5430 | 548 | 5506
—BruttoMndVerk 2012| 5244 | 5251 | 5285 | 5317 | 5266 @ 5787 | 5516 | 5375 | 5408 5433 | 5436

Helse Fonna

Manadsverk

Brutto og netto manadsverk - Helse Fonna
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e

2700
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=—=Netto MndVerk 2013 | 2558 2588 2604 2570 2564 2604 2537 2566 2605 2598

Netto MndVerk 2012 | 2573 2560 2595 2590 2586 2599 2541 2582 2610 2605 2598
=——Brutto MndVerk 2013 2766 2788 2795 2770 2759 3015 2908 2798 2304 2814
——Brutto MndVerk 2012 | 2798 2778 2810 2791 2760 3036 2955 2836 2834 2842 2828
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Helse Bergen

o
Manadsverk
L]
Brutto og netto manadsverk - Helse Bergen
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8400 8446
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7400 -
Jan Feb Mar Apr Mai Jul Aug sep Okt Nowv Des
= Netto MndVerk 2013 | 8084 8163 817/ 8215 8260 826/ 190 8311 8415 446
-Netto MndVerk 2012 7 860 7885 7961 2015 2056 2021 7923 2063 8158 8151 8166
——Brutto MndVerk 2013| 8913 8969 §991 9017 9053 9718 9291 9182 9262 9352
w—Rrutto MndVerk 2012 | 8710 8712 8783 2240 2248 9416 9074 8887 8963 9002 9056
Helse Fgrde
o
Manadsverk
o
Brutto og netto manadsverk - Helse Fgrde
2500
2400 /A\
2300
/ \__—— 2237
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2100
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1900
1800
1700 -
Jan Feb Mar Apr Mai Jul Aug Sep Okt Nov Des
Netto MndVerk 2013 1954 1954 1966 1978 1982 1967 1958 2010 2019 2015
Netto MndVerk 2012 1981 1989 2000 1989 1995 1973 1952 1957 1973 1973 1952
==Brutto MndVerk 2013 | 2188 2163 2162 2187 2196 2415 2291 2219 2228 2237
Brutto MndVerk 2012 | 2164 2141 2171 2157 2166 2389 2239 2190 2203 2205 2202
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Sjukehusapoteka Vest

o
Manadsverk
o -
Brutto og netto manadsverk - Sjukehusapoteka Vest
240
230
220
214
210
200 M 202
190
180
170 .
Jan Feb Mar Apr Mai Jul Aug Sep Okt MNov Des
Metto MndVerk 2013 198 198 194 203 202 20 201 203 199 202
MNetto MndVerk 2012 190 187 188 189 189 192 191 191 198 198 195
—Brutto MndVerk 2013 209 207 204 213 211 233 217 213 211 214
Brutto Mndverk 2012 205 202 204 206 205 208 216 208 210 212 210

Helse Vest IKT

o
Manadsverk
o
Brutto og netto manadsverk Helse Vest IKT
350
330
ﬁ 325
310
W 296
290 — /\/\__J/v
270 =
250
230
210
Jan Feb Mar Apr Mai Jul Aug Sep Okt Nov Des
Netto MndVerk 2013 288 287 289 294 306 299 299 313 325 322
Netto MndVerk 2012 258 268 277 281 270 279 275 277 293 283 294
—Brutto MndVerk 2013 291 291 293 299 310 304 303 315 327 325
= Brutto MndVerk 2012 261 271 279 284 276 287 281 283 296 287 296

Inkludering og mangfald

| trad med oppdragsdokumentet skal Helse Vest rapportera til styret og HOD om utviklinga for
inkludering og mangfald. Fgretaksgruppa Helse Vest skal spegle mangfaldet i samfunnet pa ein god
mate som set oss i stand til 8 mgte mangfaldet ein mgter i mgte med pasientane og pargrande.
Helsefgretaksgruppa skal ha som mal @ ha mellom 6 — 10 % av alle medarbeidarane med
innvandrarbakgrunn, fordelt med om lag likeverdig fordeling mellom gruppa vestlege — ikkje vestlege
innvandrarar. Det er SSB som ein gang kvart ar leverer tala til Helse Vest RHF.
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Det var vore ein jamn auke fra 2008 til 2012, noko som er i trad med Helse Vest sin malsetting.

2008
2009
2010
2011
2012

8. Medieanalyse/ omdgmme

Medieanalyse
Medieanalysen viser korleis Helse Vest RHF og feretaksgruppa Helse Vest star fram i media, kor synleg

3,9 %

4,1%
4,5 %
4,7 %
4,8 %

3,8 %

4 %

4,3 %
4,5 %
4,8 %

71,7%
8,1%
8,8 %
9,2 %
9,6 %

ein er og om tendensen er positiv, negativ eller ngytral. Analysen inneheld ogsa ein omdgmmeindikator,

som viser kor mykje eller lite mediesakene potensielt verkar p& omdgmmet til spesialisthelsetenesta pa

Vestlandet.

Metode

Malet med analysen er & fange opp oppslag og identifisere gjennomslag for Helse Vest i mediedekninga.

I vektinga av journalistisk tendens i sakene er fokus pa framstillinga i medieomtalen, om denne er
positiv, negativ eller ngytral. | tilfelle der media viser fleire sider av ei sak er hovudvekta lagt pa dei

elementa i saka som far sterst fokus, og medieomtalen blir vurdert etter den viktigaste tendensen i saka.

Malinga av rekkevidda til medieomtalen er basert pa lesartal for avisene (Mediebedriftenes
Landsforening). Rekkevidda til nettmedia er basert pa eit gjennomsnitt av unike brukarar per veke eller
per manad (TNS Gallup). Rapporten er utarbeida av InterMedium, som er klipptenesta
spesialisthelsetenesta i Noreg brukar.

Medieanalyse 3. kvartal 2013
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Fig. 1 Medieomtale over tid for Helse Vest, oppsiag per veke 3. kvartal 2013.
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InterMedium har i perioden 1. juli til 30. september 2013 fanga opp totalt 1 432 oppslag som handlar om
Helse Vest totalt, inkludert alle feretaka. Talet pd oppslag gar tilbake med 24 prosent samanlikna med
farre kvartal. 21 prosent av denne omtalen er positivt eller svakt positivt vinkla for Helse Vest, 15
prosent er negativt eller svakt negativt vinkla og 64 prosent er ngytralt vinkla. Dette er ei auke i positiv
og ngytral omtale, mens den negative omtalen er gatt tilbake frd 24 prosent i andre kvartal til 15 prosent

i tredje kvartal.
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Fig. 2 Medieomtale etter tendens — Helse Vest (alle foretak), del av oppslag i 3. kvartal 2013

Helse Vest RHF er i same perioden omtalt i 257 oppslag, mot 446 i farre kvartal. 24 prosent av sakene i
denne perioden er positivt eller svakt positivt vinkla for Helse Vest RHF. 17 prosent er negativt eller svakt
negativt vinkla, noko som utgjer halvparten av negative saker fra farre kvartal, og 59 prosent er ngytralt
vinkla. Dette er ei auke i bade positiv og negativ omtale, jamfer siste méaling. Den positive omtalen aukar
mest.
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Fig. 3 Medieomtale etter tendens — Helse Vest RHF , del av oppslag i 3. kvartal 2013.

Dei mest omtalte omrada i juli er organisasjon og leiing og skonomi, og omtale av langtidsbudsjettet i
Helse Vest er ein av dei stgrre sakene. Saka er basert pa ei pressemelding fra Helse Vest RHF. Her seier
ein at styret i Helse Vest legg opp til & bruke fleire milliardar p& & utvikle og styrke sjukehusa pa
Vestlandet dei neste ara. Dette gir positive oppslag. I tillegg far saka om endring av ordninga med
betaling for reiser over regiongrensene stor merksemd. Saka blir omtala mellom anna i NRK, og Helse
Vest RHF er godt synleg i saka. Helse Vest star godt fram i desse sakene og dette bidreg positivt pa
omdgmmeindikatoren i juli.

I august aukar omtala og ngytrale saker dominerer mediebildet. Mediebildet handlar om helsepolitikk
generelt, mykje i samband med valet, men fokuset ligg ikkje pa Helse Vest spesielt og sakene reknast
som ngytrale. Utviklinga ved Nordfjord sjukehus er eit mykje diskutert tema og i lesarinnlegg blir det
hevda at Helse Farde og det regionale faretaket pressar pa for & fjerne funksjonar ved sjukehuset. Det
negative fokuset i desse sakene gir lite utslag pA omdgmmeindikatoren, som er svakt negativ denne
manaden.
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Talet pa artiklar gar og opp i september. Delen av ngytral omtale gar ned om ein jamfgrer med august,
og positiv omtale utgjer ein stagrre del enn negativ. Hovedtemaet organisasjon og leiing utgjer den
starste delen ogsa denne manaden, men fagomrader og forsking far meir fokus enn i dei farre
manadene. Helse Vest sitt mal om & halvere talet pa pasientskadar dei neste ara og at ein skal etablere
eit senter for partikkelterapi pa Haukeland universitetssjukehus er nokre av sakane som fell under
kategorien fagomrader.

Lokale og regionale medier pa Vestlandet publiserte flest artiklar om Helse Vest RHF, og Bergens
Tidende hadde flest oppslag bade pa nett og i papirutgava. Medieomtalen er meir polarisert i eigen
region enn i medium nasjonalt og i andre regionar. Stavanger Aftenblad og Fjordingen har hggast del av
negative saker i lokal presse.

Resultat 3. kvartal 2013

Biletet av Helse Vest i media blir presentert i form av ein indeks der +9 gir hggast mogleg positiv
potensiell paverknad pd omdemmet og - 9 gir hggast mogleg negativ potensiell paverknad pa
omdgmmet. Oppslag med ein indeks fra 0 til +3 eller 0 til -3 har relativt liten synleggjering, og dermed
mindre potensiell omdgmmeeffekt. Oppslag med ein indeks frd +4 til +6 eller -4 til -6 har stor
synleggjering og dermed stor potensiell omdgmmeeffekt. Oppslag med ein indeks fra +6 til +9 eller -6 til
-9 har sveert hgg potensiell paverknad pa omdgmmet.

Analysen av synleggjering viser berre den reelle synliggjeringa av Helse Vest RHF, og tar ikkje omsyn til
journalistisk tendens og eventuell verknad pa det regionale helsefaretaket sitt omdgmme. Analysen viser
her at synleggjeringa av Helse Vest RHF gar ned fra juli til august, og aukar noko fra august til
september.
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Fig. 4 Indeks, synleggjering av Helse Vest RHF 3. kvartal 2013

Basert pa denne analysen, og analysen fra same periode i fjor, ser ein at saker Helse Vest RHF fremmer
sjelv har godt gjennomslag om sommaren og det er eit potensiale for & fa fram fleire saker.
Omdgmmeindikatoren viser at Helse Vest RHF er meir framme i positiv omtale i juli, enn i august og
september. | august gar omdgmmeindikatoren ned til -0,5, noko som viser at som viser at det regionale
foretaket er noko meir framstaande i negative oppslag enn positive, men sidan indikatoren er naermest
lik 0, vil medieomtalen totalt sett trulig berre ha liten verknad pa omdgmmet.

I denne framstillinga er berre synliggjeringa i dei negative og de positive oppslaga inkludert, d& ein antar
at desse har starst verknad pa verksemda sitt omdegmme.
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Fig. 5 Omdommeindikator Helse Vest RHF, 3. kvartal 2013
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