
 
 

Samhandlingsrutine for strakstilbud 
innen hørsel  
 

Rammer for samhandlingsrutinen 

Overordnede avtaler 
Følgende avtaler ligger til grunn for denne samhandlingsrutinen:  

• Rammeavtale mellom Statped og de regionale helseforetakene av april 2024 

• Samarbeidsavtale mellom Statped og Helse … HF 

Avdelinger i HF som omfattes av samhandlingsrutinen 

[Skriv inn konkrete avdelings-/klinikknavn]  

Om strakstilbud/samordnet tidlig innsats innen hørsel 
Ved noen tilstander er det nødvendig at Statped blir involvert tidlig etter at tilstanden er 

oppdaget fordi det vil være varige, omfattende eller særlig komplekse behov for 

tilrettelegging i barnehage og skole.  

Målgruppen for denne samhandlingsrutinen er foresatte for små barn med nyoppdaget 

hørselstap (0-3 år). Samhandlingsrutinen tar utgangspunkt i føringer i Nasjonal faglig 

retningslinje Hørsel hos små barn 0-3 år. Samhandlingsrutinen kan også gjelde for barn der 

hørselstapet oppdages etter 3 år.  

Strakstilbudet er et samordnet tilbud fra Statped og spesialisthelsetjenesten om samtaler 

med foresatte til små barn med nyoppdaget hørselstap. Strakstilbudet innebærer vanligvis 

en til tre møter i en tidlig fase etter at hørselstapet er oppdaget, over en periode på inntil 

seks måneder. Tilbudet krever ikke søknad fra PPT til Statped. Det er oftest 

hørselsavdelinger, høresentraler, øre-nese-halsavdelinger som kontakter Statped for et 

strakstilbud.   

Formålet med strakstilbudet er at foresatte får: 

• et samordnet tilbud fra Statped og spesialisthelsetjenesten i en tidlig fase som kan 

bidra til at de blir trygge i samspillet med barnet sitt ved nyoppdaget hørselstap  

• tilstrekkelig informasjon om både medisinske forhold og spesialpedagogiske 

muligheter 

• god oversikt over tilbudene som finnes for hjelp videre i både helsesektor og 

utdanningssektor 

Avgrensing 
Strakstilbudet er et avgrenset tilbud i en tidlig fase (1-3 møter avhengig av foresattes behov). 

Det er viktig at relevant informasjon blir overført til de kommunale instansene som har det 

videre ansvaret for tjenester til barnet/eleven. Samhandlingsrutinen tydeliggjør hvilket ansvar 

henholdsvis Statped og spesialisthelsetjenesten har for å overføre dette til kommunen. Både 

spesialisthelsetjenesten og Statped kan også i det videre være samarbeidsinstanser for 

kommunene om det enkelte barn i samsvar med sine ansvarsområder. 

https://www.helsedirektoratet.no/retningslinjer/horsel-hos-sma-barn-0-3-ar


 
 

Samhandlingsrutiner 
Samhandlingsrutinen må innarbeides i rutinebeskrivelsene kvalitetssystemene i 
Helseforetakene og i Statpeds rutiner for strakstjenester.  
 

Henvisning fra spesialisthelsetjenesten til 
Statped for strakstilbud 

Ansvar 

Spesialisthelsetjenesten ved hørselsavdeling, 
høresentral, øre-nese-halsavdeling henviser til 
Statped (divisjon barnehage/avdeling hørsel) ved 
nyoppdaget hørselstap.  
 
Spesialisthelsetjenesten innhenter skriftlig 
samtykke fra foresatte i forkant av henvisning til 
Statped. Samtykket skal ikke legges ved 
henvisningen, men det må fremgå av henvisningen 
at det er innhentet. Etter at samtykke er innhentet 
kan det opprettes kontakt med Statped på 

telefonnummer: 02 196 (sentralbord), for å unngå 
forsinkelse i oppstart av tiltak.  
 
Henvisningen kan sendes elektronisk til Statped 
(https://www.statped.no/kontakt/digital-post/), og 
må inneholde: 

- Navn og fødselsdato/nummer på barnet 
- Navn på foresatte (blokkbokstaver), 

bostedsadresse og kontaktadresser (telefon 
og e-post) 

- Det må informeres om foresatte har behov 
for informasjon på andre språk /tolking på 
møtene (tegnspråk, samisk eller andre 
språk). 

- Navn og kontaktinformasjon til henviser 
(telefon og e-post) 

 
Det legges ved: 

- Audiogram og/eller beskrivelse av 
hørselstap (epikrise) 

Spesialisthelsetjenesten 
 
Samtykke innhentes 
fortrinnsvis elektronisk. 
Dette må ivaretas av 
den enkelte 
helseregion.  

 
Det må i tillegg foreligge 
et alternativ for de som 
ikke kan/ønsker å 
benytte en elektronisk 
løsning.  
 
Etablering og bruk av 
elektronisk 
meldeskjema må 
ivaretas av den enkelte 
helseregion. 

Ved behov for faglig avklaring før første møte: 
I saker som spesialisthelsetjenesten eller Statped 
har behov for å avklare eller drøfte tas det kontakt 
og/eller avtales et felles møte. Dette kan 
gjennomføres ved bruk av telefon eller som et 
nettmøte. 

 
Spesialisthelsetjenesten 
Statped 
 

Statped tar kontakt med foresatte 1-2 uker etter 
meldt behov og avtaler møte. Avklarer ev 
deltagelse fra andre tjenesteytere. Dersom det er 
ønskelig med deltakelse fra 
spesialisthelsetjenesten kan dette gjennomføres 
ved bruk av telefon eller som et nettmøte. 

 

Møtene kan finne sted i hjemmet, i lokalene til 
kommunale tjenesteytere, spesialisthelsetjenesten 
eller i Statpeds lokaler. Møtene kan også 
gjennomføres digitalt. 

Statped 



 
 

Innhold i samtalene er informasjon og veiledning 

om barns språkutvikling og konsekvenser av 

nedsatt hørsel, herunder om barnet og foreldrene 

kan ha behov for norsk tegnspråk og/eller alternativ 

supplerende kommunikasjon. 

Statped  

Statped innhenter samtykke fra foresatte for å dele 
informasjon med spesialisthelsetjenesten og 
kommune/PPT 

Statped  

Statped melder skriftlig tilbake til henviser når 
tilbudet avsluttes.  Meldingen inneholder 
opplysninger om videre oppfølging og om det er 
opprettet kontakt med kommunale instanser/PPT i 
bostedskommunen.   

Statped 

Informasjon til foresattes bostedskommune  

Spesialisthelsetjenesten ved hørselsavdeling, 
høresentral, øre-nese-halsavdeling informerer 
fastlege og ev helsestasjon    

Spesialisthelsetjenesten 

Statped informerer kommunen/PPT om utført 
strakstjeneste og barnets/familiens behov for 
oppfølging.  

Statped 

  

 


